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EI proposito de otrecer esta mformacron es bnndar J las trabajadoras/
es del sector una herramtenta que les perrnita cntender porqu€ se
encuenuanen el nivcl mas bajo de I" cedens y a partir de eso. como
pueden exigir rneiores condioones .aborales a los ernpresanos de la
castana

Este documemo llamaoo <.OUlengana y quien pierde en la cadena
productive de Iii caSiana?' es el nurnero I oe a sene "Con alma de
(<I>ldClera',y connene una descripcion de la rnencionada cadena
product Iva y sus concxionos con las ernpresas extrarueras a traves del
mercsdo internaclona I.

Los ernpresanos uuerneclonales y naclonales que trabaian con la
castalia usan el modele de la cadena producuva de exportacion En
una cadcna es 1mporta nte anallzar los precios la tecnoloara y eficiencia
ell I" organizacion de la empresa pero sobrc lodo las consecuencias
de esros factores en las Irabaladoras.

Riberalta como ciudad que concentra la mayor part!" ne las empresas
que exponan este producto, ha logrado compeur cn los mercedes
mundiales gracl,,~a I" manode obra de zatreros temporalcsYmiles de
muiercs que venden su luella de trabaio a muy billO coste.

Lil industria de la castana es un sector pnvilegiado para conocer1;:1>
grandesdllerencias entre 10que eanan los ernprcsarlos y 10que

ganiln las trabaladoras/es
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En el rnercado Imernaclona I se dlstmguen dos grandes grupos de
"trutos secos el rnanf y InSnueces de arbol (que son el maranon,

•

Pararesponder estes preguntas es necesario saber como se Ii ia el precto
de la castana a nivel internacional

En fa ultima decade, la dernanda de castana ha aumentado en todo el
mundo 51esto es <lsi. las trabaiadores de la castana nenen razon en
preguntarse. ,yor que los empresarios dicen que el precio de la castana
no aurnenra? GY pOTque los ernpresarios siguen pagando 10mismn 0
incluso rnenos per el trabaio que elias realizan?

EI mercado internacional de nueces

Bolivia es el principal exportador de castalla en el mundo, pero ~IJ

consumo interne es mfnimo por ser un producto caro y par la taha de
conoclrniento de sus propiededes nutnuvas.

A pesar de su alto valor nuulnvo-c-cornparable con 1<:1carne. el nuevo
y la leche=- el consume de castana es poco difundido en los paises
pobres. inelU idos los parses productores,

Los prtnctpales consurntdores de castena se encuentran en Estildos
Unidos y Europa. donde In cornen de forma directa 0 como ingrcdiente
de una gran vanedad de dulces. pasteles. chocolates. helados. maniares
y aceites

La castana se produce en los bosques amazonicos de Bolivia. Peru v
Brasil En el mercado mternacional se la conoce con diversos

nombres entre ellos alrnendra. nuez del Brasl]. nuez de la Amazoms.
castana del Brasil. nuez del Para0 casraria del oriente
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t\vdlana 1.10
Man[ 0.S2
Almendr" 0.80
Castanade Caju Q,76
Nuez 0.96
CocoSeco 0.12
.casL<J~ab'oliviana 1,12
PistachQ 1.33

Precios de las nueces para el 2002
en el mercado de Nueva York

PrecJo por
libra en
d6lares.

Pororra parte, hay que tornar en cuenta que la castana es un truro que
no se srernbra. solo se cosecha y la recoleccron depende del cltrna que
pliede 0 no Iavorecer la canlidad del [rUIQ que V<I al rnercado
internactona I

Eso no pasa con el azucar que es orro Iipo de producto Ala ruerza se
requiere comprarlo porque no exlste orro que 10sustituya.

Un producto sustituible es la came de polio, chancho. pescado 0 vaca
cuanoo 13carne de vaca e!>ta muy cara, se puede elegir el polio 0 el
pescado haste que el precio de 13 came rora bale

alrnendras 0 castanas, nuez de Amazonas. pecan. plsracho. coco
en tre otros)

• La castalia es parte de esta canasta de "Irutos secos"
• La va riedad de esa canasta hace q lie eI consumidor pueda elegi r

el producto Clue le conviene mas, es declr son producros
sustnuibles.

• A pesar de que a la gente Ie gusta mucho la casta lia par su cal idad,
deja de comprarla 51su preclo se eleva.
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En conclusion se puede declr entonces Que el orecio de la castana
esta deterrrunado por los prccios de los otros "lrutos secos' que
existen en el rnercado y de la canudad de castana cosechada en una
lemporada

Este rlesgo debe ser asumido par el ernpresarlo y no puede scr una
preccupacion del trabalador 0 trabajadora que cum pie can su uabaio.

Por eso es imposible saber C011annctpacion el precio que lendril la
castana cada ano Depends de que la cosecha sea buena y de que los
precios de las otras nueces este aile.



El comercio 1
internacional
de la castana
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500

Para el 200 I. Estados
Unidos e Inglaterra
consurnieron el 77%del
total de la producci6ndf!
castana amaz6nica: ello
equivalea t4 mil
toneladas rnetncas de
las 18mil producidas.

626

EE.UU
-.9%

.-- --1
Ciln,Jdii

3%

Australia
c- 3~

J\lem~nf(l
9%

18.051Total
Canada
Australia

J 357Pafses l'lalas
I 555Alemanla
'.161tnalarerra
8.753EE.UU

Toneladas Metricas
(TM)

Bi'ljliS
(HulaltUdl

7~,

InglcltCrtrl
19(~"""'..

Principales paises consumidores de castana

A ctua Imenre, el consume doe castalia del Amazonas se concen ira en
Alernanla, Australia. Canada. Estados Umdos. los Parses Baros e

rnglaterra que en los ulttrnos arios acapararon el Q()70 de las
irnporraciones rnundiales.
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Bolivia nene el 65% de la
producci6n de la castana
amaz6nica
13.000 toneladas metrkas ITM)
equivalerues a 33.5 rnlllonesde
dolares arnertcanos.
(Datos para el 2000)

La Paz

Pando

La oterta de la casrana amazontca sale de tres parses Bolivia. Brasil y
Peru Desde 1997 Bollvia hi! asumrdo el liderazgo del mercado
productcndo y exportando 13mil toneladas de castana por IHl valor de
rnas de 30 mlllones de dolares al ano



•
Historia del negocio

de la castana
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Durante los a i'\os60 y 70. las exporraclones bohvlanas semantuvieron
en I a 3 rmHones de dolares. a rnediados de los 1$010exportacion
Ilego a 7 mlllones hasta alcanzar 105 31 millones de dolares en la
decada del <)0.

EI proceso de expansion del mirnero de piamas beneficiadoras estuvo
acompartado del crecirmento de los volurnenes de exportad6n

La expansion de la industria castanera no fue solo resultado de la
Illlciatlv" prlvada sino tambien respondio a una polftica del Estado
boliviano para aumenter las exporraciones

va a finales de los anos 80, la inversion privada tnacional y brasilefia)
se mtereso en el negocio y ~I:'msralaron nuevas plantas Ilegando a 20,

Durante la decada de 19(>Q.laCorporaclon Hollviana de Fomento tnstalo
tres plantas en el norestc de Bolivia' Lourdes. Planra de I<iberalta y
Planta de Cobiia. balo la gerencia de la Ernpresa Nacional de I;;Castana
(ENACA), llegando en la decada de 1970 a una produccion para
exportacion de 720 TM,

Por mas de '30anos el monopolto de la produccton estuvo en manes
de I~ cornpa Ilia Hecker, con las plan tas procesadoras de Fortaleza y
Conqulsta

La exptotaoon de la castana en Bolivia se rernonta a la decade de
1930,cuando la CasaSuarez H~rnta'10S buscaoa una altemattva a 13

gorna y euvio el primer embarque de castana a Inglaterra



Las estrategias
de exportacion

de los empresarios
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Ala empress norteamericana no Ie imports como el empresarlo
brasllefic se '!as arregla para complerar el pedido, 5610 se
preocupa porquecumpla con fa calidad y.el tiempo del acuerdo

Porejcmplo; Supongilmos que la compafifa Levi Strauss &Co, que
produce ropa de jeans decfde que es meier para sus intereses
produclr en cadena. EIgerente de la empresa, desde Estados
Unidos, se contacra con un empresario braslleno y Ie pide que Ie
produzca 10.000 pantalones al mes, segun el modelo que le
proporcrona. con un costa lijo de 10dolares por pantalon.

Los crnpresarios nacionales subcoruraran a su vcz, a operarios Asf la
cadeua productive se basa en el uso lntenstvo de 1<1fuerza laboral de
los traoa iadores y rrabaradoras.

Las empresas cxtranieras grandes. en luaar de etectuar 1 conrrolar por
sf mismas la produccion subcontratan a empresarios nacionales para
que prOdUZGII1d pedidu.

,-Como funciona ese modelo?

1\'1uchosempresenos han adoptado esa Idea y han aphcado el modelo
de la cadena productiva ell la producci6n de IClcastana

!'ara entender como la castana se convierte en un producto de gran
exportaci6n es necesarto recordar que desde 1995 los goblelflo"
bolivianos han prornovrdo con tUE'rZ<) 1., idea de que el desarrollo
economico viene con el aumento de las exportaciones.

Trabajo en cadena productiva



La cadena productiva
de la industria

castanera
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•

• L3 castana es un producto natural el erupresario no invierte L-asl
nada en su oroduccion: $010debe Invertir en centres de acopio
traslado y aperture de senderos0 brechas en el monte
La cosecha 0 zafra se rea liza en la epoca de IIUVi8~ rlurante los
rneses de diciernbre d rnarzo. cuarulo los frutos caen de los arboles
Es.reproceso comprende la recoleccton. acoplo, rransporte. secado
Y ill macena ie

En Bolivia la castana crece en UJI area aproximada de 100.000knr que
comprende el departamento de Pando (63 821 krn'). la provincia VaC<1
Diez del Ben! (22424 km'l y 103provincia lturralde de La Paz 11'3749
km') Esta extension territorial tendrfa un potencial producnvo de
eproxlmadarncntc 75000'0 Toncladas \i1t~lricas

• Ai.rort'S (tnlmrcs
Empresanos,
brok('n
nadoneles •
imetrldclondl""

• I~U9a(
Puone) deArlO:}
y rncrcados
mundiales

3. comercten
zaclon

Provision de materia prima

2. Transrormadon
del producto

•. :..troles c,enuiJIes
Ernpresarlos de
bendiciadoras.
quebradoras/es.
otros
trabajactore5las

• Lugar
Plantas de
procesado de
Riberalta

,
/

Cadena de producci6n

• Atr(lrc.~~c'lltra/~
zofreros
asalariados.
comunidades
ind(~erIBsy
campesinas
contratlsias y
barranqucros

• Lua~lr
BOsque
amazornco.

I. Provtsldn de
materia prima

Lil produccion rasranera se cornpone de rres erapas cenrreles
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La castana es la base de la cconomia en Rlb(.'raltaporque genera en la
actualrdad alrededor de 4 700 puestos de trabajo labtll. de los cuales
75c;, esta ocupado por muieres

Transformactcn del producto

COmunld"dcocampeslnas IIPmvt-en el 31)\\',)
Zafreros

-as.81i1fiadosI
V~ntddll~ccade
tO~I.nadel Brasil
(provce elIO'\\)

lBarracas ,prow ... n 011>0".1

lnttrmed .. ,10
local

P.tantas
Ptcnsadoras
en Riberalta

Los caminos de la materia prima

• La orgaruzacion de Iii recoleccion de materla prima puede tener
dos f()lrra~ el sistema de barraca y la organtzacron de
comunidades Indigenas y carnpesmas

En las barracas se lIega a cosechar e16O".. de la materia prima
que va a las plantas procesadoras
En las comunidades indfgenas y carnpcsma« se (lega a
rosechar el ·~oa 35"..,de la cdstiJlid
LI ~a 10%de lacastana urthzada por 1,)5beneflciadoras viene
de coscchadorcs brasilcnos que vonden 5U producw drrecto
a las ernpresas quebradoras.
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La cornercializacton del producro ell d exterior se rea'rza por
inr errnedro' de f1rokers tencargados de vema nacionales e
tnrernacronales} quienes lntermedian la vema con ernpresas
I ransnactonales de allrnenros

•

[I 00"'0 de Id castana bohviana es exportada al mere..do europeo y
nortearnencano

Comercializacion

Solo do s e rnpresas (Manutata y 'l'ahuamanu en Pando) han
automartzado parte del proceso de descascarado res decir han puesto
IniiqUlnasl, dlsrnrnuycndo el mimero de uucbradoras en plants

Ld produccion de castana sec-adeshtdratade generalmeme se realize
menualmcnte por las quebradoras de castana

Lourdes

\Valtl~IHitr~cerra-----"-'"
P"'lue'i". CAIC

Bowlcs

lntarna

AJlldZ('ll.l1'".""'":__
:,anAgus!:.:.rn~__
BlacutH~IrI1.iIl'"

Medlanas HaroldClaurc
~mab.,.(),-J _
Castcdo Ht.'rnlilnus
Irlblex

Grandes Urkupifla
Manut"ta

Tarnafio Empresas

Empresas benefictadcras de castana
en Riberalta
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Despucs de 1<1exponacion de aceites comestibles y soya.Ia castana e$
to que mas vende Bolivia al extenor

A pesar de las desventalas Irnpuestas por el rnercado internacional.
[lolivia desde 1996 se ha converndo en el principal cxportador de
castana del mu ndo con un valor aproxi made de 30 millones de d61ares
en ventas en los ultimos 5 afios.

• l.as ventas "I exterior se realizan a futuro. 10que qutere decrr que
Ii! mercancia no esta disponlble til .:1momenta de ,,, compra.

• En el <:a50 de la castana usualmente las ventas se realizan antes
de que empiece la cosecha

• Por 1050. el precio esta deterrninado de anternano POT la empresa
Cluecornpra el produdo en el exterior

• Este tipo de negoctacion en la rnayona de los casos no tavorece al
productor ya que los precros de las veruas amlcipadas son
in tenores a los precios in Iernacionales.

• BalcorpLtda

• Setton International F'<~(}d..;
Inc SpeCiality Commodities
Inc.

• Braun& SOI'l!; I.F.
• Nabisco
• Sanfilippo &Son Inc

Prindpales importadores
de castana de EE.UU. (200 I)
• Western Mixers.

• EI trabaio de los intermediaries al exterior reuene el 3%del valor
de la carga de castana
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T
tmportadoees

emprc:i.il~trlin~n,)c'()n3Ie:.de
...hmentcs--I

-lI;.mpresa:;
nencamencanas y

europeas procesacoras
de cllmeruos

Consumidores finales
(en uendas l'supermercados

de EE UU y Europa)

Cadena del comerclo Internacional



La ganancla
en las empresas I

beneficiadoras

•



Adernas de los actores serialados Ii! 1ndustrra de la castana en R1beralra
favorccc lndirectamente a diversos aciores econorrucossecundarios 37

• Las quebradoras han reobtdo por concept (I de salano el 22%.
distnbuido entre 4 ISOpersonas.

• Los trabaiadores de planta ~ue aansn m;ls- se apropiaron del
13%.dtstnbuido entre 589 personas

• tntermedlartos y banca se apropraron de una gananciil de 31~e
• La ganancra empresarial correspondro al 34%. distribuido entre

los Id cmpresanos que operan en Riberaha

• Ir!efme;!j"IK~o Ikr,l-ot

•
G<in;,ncteJ
emj)rc~"I~...1

Distribucion de la riqueza entre los principales actores
de la producclon de la castana

5 Iguiendo el modelo de la cadena product iva los ernpresarios
nacronales obuenen genancras de las que las rrabaiadoras/es no

lIegan il benefictarse Segiin informacion de Ius empresarios.los salanos
y ganancias de la castana en las beneticiadoras han stdo distribuidos
de 1<1srguiente manera. el ano 2001
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La transforrnacion q\l€ hacen estas ernpresas es rnuy simple, consiste
en envasar poner una rnarca y distribuir al rnenudeo 0 a pedido Este
pedido es adquirido por conteiner de 15,6TM de castana arnazoruca.

Esta etapa puede ser lJamada "eslabon cornerclal de la cadena" y esra
cornpuesta por los irnponadores maven stas en la mavorfa de los cases
ernpresas rransnacionales de al irncntos que manejan e) rncrcado
lnternacional de las nueces

Como se puede ver, la mayor parte del valor agregado del producto es
aproprada pur Ius adores tnteruaclonales.

Las empresas extranleras

Esto signiflca que de cada 100dolares de ganancia. apenas25 dolares
se quedan en Bolivia y 75dolares ganan las ernpresas transnactonales
de alimentos.

• La produccicn desarrollada en el ambito nacional que se apropta
del 25~~del valor total

• EIcomercio internacional que se apropiadel 75%del valor total

Fxisren dos esrenartos cenrrales-

Con la Informacion expuesta hasta aour, se puede hacer un calculo de
como se ciisl nbuye el valor que produce la cadena de la castana
arnazonica.

La cadena completa de la castana

entre los que se encuentran proveedores de altmentos. ropa,
electrodomesucos: transportistas. empresas de servicios. proveedores
de maquinaria y rnarnenirruento Industrial.
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EI precio pagado por los empresanos a los "barraqueros ' rue de
o 29 dolares por libra.

•

Este es un calculo del aurnento del precio en los eslebones mas altos
del comerclo para el 2001

Cuando la castana llega a la ultima etapa de la cadena lIeva un
Incremento de 15%considerando costos de transporte, seguros de
traslado. coste Iinanciero. perdida en el peso de la mercancra rnane]o
de carga en los puertos. impuestos de importaclon y comlsrones de
los brokers

• I.a cosecha del fruto cornpuesto por barraqueros Intermediarios.
coruratistas. zatreros asalariados y comunidades indfgenas y
campesinas que se aproplan del 8%del montoglobal de fa cadena.

• EI quebrada de las ernpresas benefictadoras que se apropia del
17%clel total

En el inrercambro desigual del cornercio internaciona I el valor
apropiado por el contunto de acto res nacionales llega a 25%del valor
total Eli esta parte del proceso se rdennflcan dos eslaboncs drsrinros

Las empresas nacionales

Los llarnados brokers a agemes comerctallzadores iruernacionales y
nacionales se apropian del I%del valor porcenraie que debe ser pagsdo
porel empreseno exportador boliviano para perrnanecer en el rnercado.
Los brokers hacen el trabajo de ventas 0 contacto con las empresas
trans naciona Ies.

Los brokers

Con este cerro proceso de transforrnacion y comerctaltzacton. las
ernpresas lmportadoras se eproplan de 2.48 dolares par cads libra de
castana.
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Como los ernpresarlos nacionales pierdcn mucho en la negociacion
de la venta de sus oroductos a las ernpresas transnacionales de
ali menta. su ganancra -quesiernpre 103rrenen-e-se basa en una mayor
explctacidn de la Iuerza de rrabajo en Riberalta yen el oago cada vel.
mas baio de salarios.

En conclusion. sepuede declr (we en Jacadena productlva de lacastana.
los eslabones mas altos son los que ganan mas. alii estan los
empresarios exrranieros que irnportan la castana. en los eslabones mas
ba[osse gana menos, allf estan los ernpresarios naciona les y mas abajo
las trabajsdoras/es

Sin embargo. par los 30millones de dolares que los empresanos de ta
castana exportaron -en prornedio-> durante la decada del 90. han
ganado 120rmllones de dolares.

5i los exportadores bolivianos 1l!V1E!Sen la capacidad de colocar el
producto basta su destine final (por eiemplo. superrnercados de Nueva
York en bolsas de una libra) podnan aurnentar su Ingreso bruto en
293%.10eual implica ria que el valor de sus exportaciones se podrra n
triptlcar; lleaando a los 92 rnilloues de dolares anuales

• EI precio negociado par los exportadores bolivianos rue de 0.90
dola res por Iibra

• i'I este precro se debe mcrementar el 15%de costos de traslado a
puerto de destine. 10cual ",uI11€nt6el valor de la mercancra a 1 12
d61arespor libra

• La venta al menudeo alcanzo un precio de 360 dolares par libra
es deck con un Incremento de 221%en la ganancia.
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La cadena de valor de la castana.



Derechos que las
castaneras

y sus sindicatos
deben exigir
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• 01",',11(1 allfll/J(ljO.
• D.'r«I.~II 1111ling,) /usll) qur '!O Ifnlkl r.>laClJ" COli los rr.'L!o< ,'llo'nW(j"",lI."

sma Il!<ecubra la, il~(i'lidAd.'s de arrm.'III!WGII II l'iviPlld,1 ,,~ 1115I rdvajad<1l"llS II
SUI {(Imilias

• MOfliplGciOIi do'l pag.l (I dl'Sw;o por lfarujD .t.' via lila «>11Iwranvs lli/imdl»
• 0""(/10 a que rollas ,pall '()lIsidprad,lS ""rla/adora;de 1.1.'ml7r..sa. rOll1pleu,/,)

am In 16gim d,' d!mi« J~lumla !( «!Iudalll.'

• [)t>',1'10al ",1(0 igutri.rano ,'IIIf.' ,Mlllb,e;, ~ "1fI/ere'S

• D,'rcc/I(! ,~ ,,( sl'!1r,riliad son!ll qUi' I'~spollda " las neusidades dt laswllaliNa;
• Def.'dlO !l qUI /,1<Irarul~J""!5 >nUl apo~d,,< ,'II e/ (UJd"d" de 10>Iliios!as
• Deree/IO <I iorma: IIJI Silltil(Il(OY Sfl Imrl< O(/ll'a PI, la ,/mllell(la ~ rlJ las base:

P ara concluir mencionemos una sene de derechos que liiS
uabajadcras castaneras deben hacer rcsperar de torma inrfividual

v cotectlva


