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Este esfuerzo pretende brindar stencion a las necesidades de
tormecion identificadas a treves de diferenles estudios reelize
dos por CEDLA en las ciudades de La Paz, Cochabamba y
Sents Cruz; y. asimismo. dar tespoeste a reileradas demandas
que fueron emergiendo como resu/tado del trabajo de esesors
miento a la CSTAB y a sus organizaciones afiliadas.

Para un mejor cumplimiento de este proposito general, S8 ha
dado curso a /a etsborecion de materiales didaclicos que per
mitan presentar. de menere sencilla, los principales resultados
de diagnosticos. analisis y propuestes referidos a la probte
metice economics y social de las unidades tami/iares y se
miempresaria/es de /a artesania urbana.

La sene de cuadernos populares "Anesenis, Participacion y
Cambio", cuyo cuarto munero presentamos en este opottuoi
dad, forma parte de la iniciativa selia/ada.

Conviene reiterar que el estuetzo de preparacion y eteborecion
de cada uno de los cuadernos presentados, cumptire con sus
objetivos, unicamente. si edemes de ser instrumentos para ai
vulgar informacion que genera/mente no se conoce, sirven para
alimentar /a retlexion y el oeoete interno entre los trabajadores
del sector y, en especial, dentro de sus organizaciones reate
sentativas.

En e/ marco del Convenio de Cooperecion tntetinstitucionet
suscnto con /a Contederecion Sindical de Trabajadores Artesa
nos de Bolivia. CSTAB, el Centro de Estudios para el Desarro
llo Laboral y Agrario, CEDLA. ejecuta un Programa de Capaci
tecton y Asesoramiento orientado a dirigentes y Irabajadores
de base del sector anesanal_

Presentaci6n



i Que es una POUTlCA? y,

. iComo se define una POUTlCA?

Su desarrollo se basa en resultados de investiqecion sistemeti
zados en los anteriores cuademos y, de manera importante. en
la sintesis de debales y renextones de los esisteotes a los teue
res de cepecitecion desarrollados entre 1988y 1989.

CEDLA espera que esta nueva contribuaon promueva en el
sector mayores iniciativas par precisar las propuestas que de
ben estar contenidas en una POLlTICA ARTESANAL Y en el di
seno de sus instrumentos.

Siendo importante un esfuerzo canjunto en esta perspective,
los lkietes de las organizaciones departamentales, regionales y
especieles, tanto como los miembros de la entidad matriz a ni
vel nacional, hoy unificada en la CSUTAB, tienen el deber y la
ob/igacion de incorporar a las bases, en este proceso. 0

EI Cuaderno No.4 de la serie "Anesenie, Participacion y Cam
bio" busca introducir a los compaiieros artesanos a! tralamiento
de un tema nuevo: LAS POUT/CAS.

I.,Porque hablar de POUTlCAS? .. En los tres cuadernos ante
riores se abordo la probtemetice genera! del sector, se hizo un
diagnostico detallado de la situacion socioecooomics de las
unidades artesanales y tembien de la situacion organizativa de
los gremios y asociaciones.

La discusion de esos temas tue utit, en la medida en que permi
tio conocer mejor la realidad de nuestro sector identificando los
principales problemas; pero, sera aun de mayor utilidad si nos
permite seguir avanzando, dar un paso mas en la perspectiva
de plantear soluciones.

Todos coincidimos en que no queremos soluciones aisladas;
par el comrstio, aspiramos a una sotucion global de los proble
mas del artesanado urbano nacional; y ello significa, hablar de
una PROPUESTA DE POUTICA ARTESANAL que respete los
imereses del sector.

En el presente cuaderno, se ha intentado avanzar hacia el cum
plimiento de este proposito respondiendo ados preguntas
besices:

Introducci6n
II



• 0 bien, pueden combinarse algunas 0 todas
las alternativas anteriores.

• DE AREAS ESPECIFICAS, (para otros).

• SECTORIAL.(P.ej. para los Ministerios. 0 para
arganizaciones patronales a laborales).

• REGIONAL, (P.ej. para las Corporaciones de
Desarrollo)

• NACIONAL, (P. ej. para el Estado).

Puede existir diversidad de politicas de acuerdo al caracter de los
objetivos que se desea afectar 0 conseguir. Por ejemplo, los objeti
vas pueden ser de caracter:

sea de un grupo organizado, de la sociedad en su conjunto 0 del
Estado, por ejemplo, hacia el cumplimiento de determinados objeti
vos ( sean generales 0 especificos).

• PLANES,

• PROGRAMAS,

• PROYECTOS Y

• ACCIONES,

Una POLITICA es un conjunto de directrices para encaminar:

(,Que es un



::;:;;..."Puede ser de varios tipos a fa vez?

i,NacionaJ? D
i,Regional? D
i,SectoriaJ? D

? i,Que tipo de politica sera fa que queremos detintr para ef artesana
do?

a polftica?



5.- Definir los CONTENIDOS DE LAS
POLITICAS, donde especificamos
METAS Y ACCIONES para el
cumplimiento de los objetivos de
cada AREA DE POLITICA.

4.- Formular los OBJETIVOS ESPE
CIFICOS por AREAS DE POLlTI
CAS, donde enunciamos que es
10 que buscamos lograr espe
cfficamente en las distintas areas
de politicas en las que hemos de
cidido actuar.

3.- Identificar las AREAS DE POLlTI
CAS. donde seiiaJamos en que
campos deseamos actuar: Social,
econornico. politico, cultural, legal,
etc.

2.- Definir los L1NEAMIENTOS GE
NERALES. donde precisamos los
objetivos generales; es decir, que
es 10 que queremos lograr, que
cambios deseamos promover, con
que criterios y bajo que principios
y orientaciones.

1.- Realizar un DIAGNOSTICO que
nos permita conocer la situaci6n
real del sector, sus caracte
risticas, sus problemas, etc.

Contenidos de las
politicas

Objetivos especificos

Areas de politicas

Lineamientos generales

Diagn6stico

Para definir una politica se deben cumplir los siguientes requisitos:

i.,Que elementos intervienen e



Los operadores

7.- Identificar 0 designar LOS OPERA
DORES de las politicas, enos son
los encargados de utilizar 0 adrni
nistrar los instrumentos disefiados
para !levar a la practica las po
Iiticas. Estos pueden ser, por ejem
plo:

Un Ministerio, sus mstltuciones y
reparticiones especializadas,
Una IPDS,(lnstitucion Privada de
Desarrollo Social), a traves de sus
programas especificos.
Una entidad privada que opera
por mandato legal (un banco que
canaliza lineas de cred.to a un
sector determinado).
Una Organizaci6n Gremial a Ira
ves de la prestacion de servicios a
sus afiliados.

» i,Podemos los artesanos definir politieas para el sector?
i,Las podemos ejecutar? i,Cuales?

6.- Identificar los INSTRUMENTOS DE
POLlTlCA; esto es, idenlificar los
mecanismos 0 herramientas me
diante las que pretendemos lograr
los objetivos generales y espe
cificos. Entre estes podemos citar:

Las disposiciones legales y/o ad
ministratlvas.

• Los planes y programas.
Los proyectos.

Instrumentos
de politica

n la definici6n de una politica?
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Podemos apreciar un resumen del diaqnostico soclo-economico en
la paqina siguiente.

En el caso del sector artesanal, existe un diaqnostico socio
econornico que estudiamos en los Cuadernos Nos. 1 y 2 de esta se
rie y un diaqnostico de nuestras organizaciones presentado en el
Cuaderno NO.3.

EI diaqnostico puede tocar temas socrates. econornicos. culturales,
organizacionales. etc.

Un diagnostico es realizado, generalmente. por profesionales espe
cializados. Podemos pedir a una institucion que 10 haga; sin embar
go, podemos tambien buscar textos y bibliografia sobre el tema pa
ra realizar nosotros, bajo asesoramiento profesional. un olaqnostico
de nuestro sector.

Un diaqnostico es un estudio detail ado de las caracteristicas de un
sector, aspecto 0 tema definido. En el caso nuestro. es un analisis
profundo de las caracteristicas y funcionamiento del sector artesa
nal.

EI diag'
II



• Nuestras organizaciones son debilss y no funcionan regularmen
teo

• Existe un gran desorden a nivel de las disposiciones legales en
materia economica, social, financiera, tecnica e institucional, refe
ridas al sector artesanal.

• Los talleres tienen dificultades para cumplir las disposiciones le
gales sobre:
- Cuestiones laborales.
- Cuestiones impositivas y tributarias.
- De constituci6n.

• La poblacion artesanal no cuenta con programas de:
- Salud y prevision social.
- Vivienda.
- Educacion y prornocion cultural.

• Los talleres cuentan con poco capital invertido y de operaciones.
• No hay acceso a creditos,
• No hay acceso a materia prima de calidad.
• Los maestros desconocen, por 10 general:
- Adrninistracion y gestion contable del negocio.
- Tecnicas de orqanizacion del trabajo y teonicas de produccion.
- Nuevos mercados (interno y externo) y formas de conseguirlos.

• La poblacion artesanal represenia el 21 % de la poblacion ocupa
da (1 de cada 5 ocupados es artesano)

• EI sector genera empleo y capta divisas.

Diaqnostlco del sector artesanal

n6stico
II



2.- Una politica espedfica debe: reconocer las diferencias que
hay entre la artesania URBANA y RURAL. Ydentro de la ar
tesania URBANA. las diferencias que hay entre la artesanfa
UTILlTARIA.la de SERVICIOS. y la de ARTE POPULAR.

,
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1.- Promover el diseiio y formulaci6n de una polltica espe
cifica de requlacion y tomento a las actividades artesanales.
coherente con los objetivos y politicas globales de desarrollo
nacional.

Lineamientos generales de una



PROMOVER, REGULAR Y FOMENTAR la actividad artesana!
difefenciar las djstintas torrnas de la artesania, priorlzar' y ordenar
orQa;nica y funcionalmente nuestra actividad .

• ,,,, " •••. :' .. ';~,. > r

4.- Debe tarnbien, una politica, establecer principles de orde
namiento (orqanico y funcional) de la actividad artesanal,
bajo criterios de eficiencia, solidaridad y lealtad.

3.- Considerando las diferencias anteriores, (por el aporte a la
economia y a los valores nacionales). deben estabJecerse
principios de preferencia y prioridad, es decir. se debe con
templar las caracteristicas propias de cada rama para impul
sar e incentivar su desarrollo 0 promover cambios de acuerdo
a los mejores intereses del pais.

politica para el sector artesanal
III



PROBLEMAS > · Nuestras organizaciones son debiles y
ORGANlZA TIVOS no fUllClOnanregularmente

Ver cuademos 1 y 2. tambien pagina 9 del preseme cuaderno

d,sposlClOnes legales en matena eco
oomica, social, tinanciera. tecnca e lnsti
lucianal, referidas al sector anesanal.
Los talleres nenen ditiCultades para cum
phr las disposiciones legales sobre •
cuesrones laborales. - Cuesllones impo
snfvas y tributarias. - De constiluci6n.

PROBLEMAS LEGALES E
rNSTITUCIONALES

La pOblaci6n artesanal no cuenta con pro-

~
·

PROBLEMAS SOCIALES gramas de - SaJudy previsiOn social. - Vi-
vienda - EducaciOny promoci6n cunural

· ExiSle un gran clesorden a nivel de las
-

· Los rauerescuentan con poco capitaun-
vertiCIoy de operaciones.

PROBLEMAS ECONOMICOS No hay acceso a crecnos
EI acceso a recursos

, No hay acceso a materia prima de cas-•
orococnvos. t> dad

· Los maestros desconocen, por 10 ge-
• La Capacuacioo y Asrstencta neral - Adminislracion y gesli6n coma-

rscmca. llIe del negooo_ - Tecnicas de organlza-
• La Cornerctauzacon CiOndel lrabaiO y lecnicas de produc-

ci6n -Nuevos mercados (interno y
externo) y formas de conseguirlos.

Las areas de polilica sobre las que deseamos actuar, estan defirudas por los
problemas que identificamos a traves del DIAGNOSTlCO. En el sector arte
sanal urbano las areas correspondienles al diagn6stico socio-econ6mico'
son las slguientes:

Areas de politicas vl
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• Consotidar ta unidad impulsando tareas de reorganizaOOn y lonalecimiento.
• Elaborar un plan unico y naeional de acltvidades y objelivos
• Ampliar esoacros de participaci6n prornoviendo la capacuaoon sincflCal
• Conseguir una sede social
• Busear meeanismos de au!olinandamiemo.

· tmrooucrr un ordenamiento global e inlegral de ta actividad anesaoat,
• Incorporar a los traoaiacores dependientes bajo un regimen iaborat atenuado.

L'_E_s_t_a_bl_e_c_er_u_n_,e_'g_i_m_e_n_d_e_f_o_m_e_n_!o_e_n_e_l_o_rd_e_n_t_.ri_bu_ta_r_io_._ecooo__ ·m_ico_Y_f_in_a_n_c_le_r_o'__j

• Incorporar a los artesanos y sus familias a los sistemas de prevision social y sa IUd.
• Promover planes de vivienda para el sector,
• Reva!orizar ta artesania boliviana como patrimonio ruhural de fa nacon

• Exigir ta Iiberaci6n de araneeles para la irnportacicn de maoumana Y nerramlemas.
• Conseguir acceso al credito en condiciones apropiadas a fa realidad del sector anesanai
• Formar socreoaoes autoqestionanas para eJacopio de rnatenas primas.
• Crear complejos 0 centros anesanates.
• Fomentar el perleccionamiento la capacitaci6n lecnica y de gestiOn del negocio.
• Promover el Iransilo de los lalleres artesanates nacia tormas asooanvas de organiza
cion

• Promover un mayor acceso de los productos artesanales al mercado exlemo e Interno.
• Prornover la compra de bienes y serviCios de parte del Estado.

Para delinir los OBJETIVOS ESPECIFICOS por areas de polilica, partirnos
del DIAGNOSTICO. siguiendo el mstodo descrilo en las paqinas siguientes.
Los objetivos permiten precisar 10que buscamos lograr en cada area.

objetivos especificos



e) Realizamos el ordenamiento de los problemas que al derivarse
del "problema central", son consecuencia de este y los ubica
mas par encima de el, tarnbien respetando su orden de irnpor
tancia.

d) Ordenamos los problemas que son causa en la parte inferior,
por debajo, del problema identificado como "central", estable
ciendo este ordenamiento de acuerdo a una relaci6n causa
electo, e identificando su nivel de importancia.

c) Realizamos el seiiaJamiento e identificaci6n de causas que ge
neran este problema (Falta de Capital), y las consecuencias del
mismo, mediante el uso de fichas, en el marco de una amplia
participaci6n de los asistentes a los talleres.

b) Seleccionamos el problema que deseamos discutir. Para este
electo, 10 denominaremos "PROBLEMA CENTRAL". Para ejem
plificar tomaremos un problema que ha sido serialado como
acuciante en varios eventos y talleres-seminario: el proble
ma de la FALTA DE CAPITAL.

a) Elaboramos un listado de los principales problemas que a nues
tro juicio afectan mas a nuestro sector. Si tomamos en cuenta el
diagn6stico del sector artesanal podemos apreciar una serie de
problemas en diferentes areas.

Para realizar nuestros arboles de problemas, seguimos los siguien
tes pasos:

1 <."~~,,> > .._ -. ;-,'f'"

:lilar6[mo~>".Arbolde Problemas· a un .diagrama que nos pe1:mltevist:i~liza,i:
Ib's7p~6.b!~;n}~$que vamos a anafiiar. A sernejanza ,ae un arbgf ve~9a'i:i~~~~1~';;
ne urrfroncp (problema prineipal)•.que $6 sustenta en sus rak:es, (Pr6tilijma~

- '" , -~", . ',-~ i,. ;_;,...:;~..-.~~;-; <X::~"
CaU$a) y del cual salen vanas ramas, (problemas Efecto 0 GgnseCUelJfI?-l»':""

• _.... A. ,+ .•~~ .....,.,..,~"'~:

Arbolde
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"La imposibilidad de acceder aJ credito junto a la incapacidad de generar ahorro
para reinversion, es una causa para que tengamos muy poco capital invertido.
tanto en maquinarias y herramientas como en capital de trabaio".

Por tanto, como consecuencia de 10anterior se presenta, por un lado, una "ba
ja capacidad de producclon 0 de prestacion de servicios en nuestros falleres" y,
por otro lado, que" tenemos que depender de los adelantos de la clientela para
poder producir".

Por otra parte. "La reouctoa propiedad de bienes que nos imposibilita ra presen
tacion de garantias exigidas par los bancos", y la "insuficiente informacion so
bre lineas de credito" nos ocasionan grandes "dificultades para acceder al cre
dito bancario".

"EI mal catculo de costos y fljacion de precios'' junto aJ "mercado reducido para
nuestros productos" explican los bajos ingresos de nuestros talleres, y a su
vez. "nuestros bajos ingresos" "no nos permiten generar ahorros para reinver
slon",

Asi construido nuestro arbol de problemas podemos leerlo de la siguiente rna
nera:

C i'1CU!.lADESPo!iA
;'CCED:R AL CREDITO

9AM:..>.RIO
&

·;F()R.'...oo« ~!.NTE '-.'=CSlBotlJD,\Q 0:::
SO~t:~~L¬ CREDfTO PfF.$ENTAR GAFlANTIAS

EXlSfEN-rtS EXIGltlAS POn BANCDS

....
PAAA R€CU:1QA PP.OP'EDAD De:- 8:£N£S H'PQTECABtESC

I"':ENO».~:OS
MALCALCUl.ODE COSTOS Y '1£"""'" O£!ltx:IDO

FIJACIONO¬ PRfCIOS Pl-'00l.C70::,

Q.\JOS INGP£SOS eEL
TALler

p
Ro
B
l C
E A
M U
A S
S A

,...------_&

CENTRAL
POCO CAPITAl'NVERTlOO
(tNq_Llilw'Ia. y herraml.Dfltas..

C3pUaI do ltab.3jo)

~-----_ ....

PROBLEMA

r- P-,RoBLEMASEFEC~TO~----------,

problemas



.. Incrementar los ingresos de nuestros tallerss" y - Ampliar la capacidad de generar recur,
sos para reinverslon", permitira " Ampliar nuestro capital fijo y de trabaio".

"Exigir informacion arnplla, oportuna y confiable sobre lineas de credito existentes, oaractc
rlsucas y condiciones de acceso", permitira respaldar el objetivo de - Exigir la apertura de
Hneas de credito especllicamenle dirigidas al sector artesanal complementadas con capa
cltacicn y asistencia lecnica-,

.. Promover el establecimiento elective de tonoos de garantia que beneficien al sector arta
sanal" permitira avanzar en la exigeflcia de • Adecuaci6n de las condiciones de acceso a
lineas de credito a la realfdad econ6micade los talleres artesanalss".

Lograr la apertura de lineas de crectilo y ta adecuaei6n de las mismas a la realidad de los
talleres artesanales. permitira - Ampliar nuesrra capacidad de generar recursos para rein,
version",

a) Convertimos el problema principal en 'Objetivo Principal", mediante el cambio de ta re
dacci6n del problema en terrnlnos positivos, es oeor, en termmos de su soluci6n, de mane
ra que el objetivo manifiesle las condiciones deseables de soluciOn del problema y que es,
tas condiciones sean realizables en la practlca,

bJ Los "problemas causa', ubicados por debajo del "Objetivo Principal', son tamolsn con
vertices en objetlvos a alcanzar, siguiendo el mismo procedimienlO del 'Objetivo Principal",

c) Ordsnamos los "problemas causa', unos debajo, 0 al lado de oiros. estableciendo una
relacion de medios-fines: es deck. en la idea de: si cumplo este objetivo (inmediatol. oontrt
buyo a lograr este otro obietivo (tarnbien inmediatamente 0 a mediano plazo l,

d) En este arbot, clvidamos intencionalmente la conversion de los "problemas conse
cuencia", ubicados por encima del 'problema principal", porque partimos del supuesto de
que si cumplimos el "Objetivo Principal". habremos contribuido tarnbien a la soluci6n del
problema principal y por tanto a la sotuclcn de las consecuencias que acompanan a ests.

Una vez terminado el ejercicio, la lectura de nuestro arbol de objetivos seria la si"
guiente:

"Promover aclividades de capacuacion para rnejorar la gesti6n sconcmca de nuestros ta
lIeres". comribuira aI objetivo de " Abaratar los COSIOSde proouccion a uaves de compras
conjuntas de malerias primas y materiales de trabajo",

.. Mejorar el acceso a Ia informacion de mercado y al conoCimiento de tecnicas modernas
de comercializaci6n y mercadeo" conmbuira al objetivo de " Promover ta realizacion de Ie,
nas y exposiciones de productos artesanales".

Tanto el" Abaratamiento en los costos de prodeccorr. como ta • Promoci6n de ferias yex,
poslsiones". ayudara a" Incrementar los ingresos de nuestros taueres".

Estej:rbollocOnStruimos a partir del arbol ~e problemas mediante el;sig\lie(lle:procedF'
'iniepio: :: . ,,;' ,=. "c.-. ,£ ". ,;i;

Arbol de



(OJ Ver Anexos en paqs. 26 a 30.
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Este mismo tipo de ejercicio tue realizado para identificar los objetivos que enun
ciamos para cada area de poUtica seleccionada, en las paginas 12 y 13 de esle
cuaderno.

De igual manera, se han determinado los objetivos que conducirian a su soluclon, a
travesde la construcciOnde los respectivosarbotesde problemasy objetivos. Producto
de ssta experienciase ha elaborado las flChaspresenladasen el anexo 1 del preserrte
cuaderno.

En experiencias lIevadascon compai'ierosartesanos.durante la reahzaciondel VI SE·
MINARIO TALLER (FonalecimientoOrganizativo y Uneamientos de Politicas para el
Desarrollodel Sector Artesanal) realizadolos dias 10 yll de marzode 1990,se logra·
ron analizar los problemas referidosa: 0 Local de Trabajo, • Falla de Capital y 0 Cam
bios recesivos en la organizaci6n del trabajo de los talleres artesanales.(,)

AIJiPl1AR 'Io'I..IESTAA
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;:;B"~'VE"RS10~...

II

....,
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...
OBJETIVOS INSTRUMENTALES I,---------,

PRINCIPALAMPUAR NUESTRO CA9fT"l
RJO Y DE TRABA.JOOBJETlVO

objetivos



Para este fin podemos ayudarnos en el analisis que realizamos al
momenta de ir serialando los objetivos especificos, es decir siguien
do la metodologia que vimos en las paginas 16 y 17.

EI detalle de cada meta y actividad debemos plantearlo en forma
que contemple las dificultades reales, las posibilidades de su 501u
cion y los mecanismos que nos permitan, de la manera mas eficien
Ie, avanzar hacia el cumplimiento de cada objetivo.

Los contenidos de las potlticas constituyen el conj~·Jt~.d~}m~:.;
tas y acciones que debemos cumplir para lograr tos objetiv,hs.;;
que nos heinos planteado.

Contenidos de las politicas
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Nos relerimos a los proyectos. planes y
programas diseiiados en el marco de de
lerminadas politicas estatales 0 no estata
les que. encaminados de manera rsalista
y de acuerdo a los intereses del sector,
pueden constituirse en instrumentos de
promocion para el artesanado.

Uno de los principaJes instrurnentcs de
politica para nuestro sector es el PRO
YECTO DE LEY DE AEGULACION Y
PROMOCION DE LA ACTIVIDAD ARTE
SANAL, documento que, luego de su
aprobacion en el Parlamento, pasara a ser
"LEY DE LA REPUBLICA". Y que por su
caraeter general, incorpora mecanismos
legales que pueden convertir en realidad
los OBJETIVOS DE POLITICA definidos
en las diferentes areas especiiicadas.

• LOS PROYECTOS, PLANES Y
PROGRAMAS

• LAS DISPOSICIONES LEGA
LES y/o ADMINISTRATIVAS,
(laborales, tributarias, financie
(as, de comercio, etc.)

Algunos de esos intrurnentos pueden ser:

Lo~)nstr{IJTrEmtoS'ae' las politicas, son todos 16s medtosrcon los
qu~.cont~mosp'ar~hacer efectlvasJas politicas.Enelias se:sists- ,
"rti~l(??n!(is:met~S-y'E1ccismesque podamos definJ~. ,.

Instrumentos de las politicas



(0) Del mismo modo que la Politica Tributaria la administra la Renta, y la po
litica de salud la lIeva adelante e1Ministerio de Salud Publica a traves de
las Unidades Sanitarias Regionales.

,•

De la misma manera podemos ejecutar algunas de estas politicas ,
mientras que otras corresponden exclusivamente aJ ambito de res
ponsabilidades del Estado.

Los artesanos, podemos delinear y proponer polfticas para nuestro
sector y asl tambien podemos recibirlas.

.-,.::,~~~~;,z, :;-::-~_-'- ", ,_~:_;" :;-:L4:;t:",,_,;.<•...::,_~

J;I?QiamQs(pperadoresa las entidades encarqadas "eta'ejectItat:las~'<''''~'''~''''... .~_' ._.,.__ ~ - .0. ... . ".,._'''< .~, ,,_ ~__.-':polltfca$',(!:>ot'ejempJo:'IO:S:6peradores,:de las politicas),lrazadffS:
;~q_G;~hg:otJlem9sonlos mini~terios y las.insJituc~.rie$fqu~.'Q~p~h~.
;'den-ideestos. En e"1caso del sector artesanal, eLEstacto lIene 'va~
'riq§;1~p'e~a:~6res,varios brazos operatives (ejecu'tores}que'tteOe.fl'
':s'u'act[vidadorientada al sector artesanat. Una de 'estas instifucf(':
fl~sJ~~;lNaOPIA(~f'

Los operadores de las
politicas



Tengamos la seguridad de que
s610 los artesanos unidos y ca
pacitados lograremos mejores
dias para nuestro sector.

La importancia de nueslras ac
ciones solo podra verse de rna
nera etectiva y segura si torna
mos en nuestras manos las
herramientas del cambio y Ira
bajamos con teson la materia
prima que esta aletarqaca en
nuestros corazones y en nues
tros pensamientos.

Para Ilegar a esto, sin embargo. es necesario tener conciencia ca
bal de nuestra fuerza a traves de la umdad, Y de la seguridad de
que somos nosotros quienes debemos tomar ciertas iniciativas a fin
de asurnir nuestro importante rol econornico. social, politico y cultu
ral en el pais.

EI presente cuaderno. nos muestra de manera sintetica como pode
mos lIegar a plantear politicas que permitan al sector artesanal ser
parte activa en la toma de decisiones que requieran de nuestra par
ticipacion, sea en el ambito de nueslras organizaciones. en nues
Iras relaciones con Inslituciones Privadas de Desarrollo Social, Y
principaJmente en nuestras relaciones con el Estado.

Conclusiones
II
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PRINCIPAL
MEJORAR lAS

CONDICIOIIESDE
mABAJOENEL

TALLER
OBJETIVO

Objetivo: Mejorar las condiciones
de trabajo en el taller

PRINCIPALPROBLEMA

I II I
CONTAA1AClONOEBAJA ?AODUCCION ~:S!lE ~.·ANODE OBAA FlJE.RA

'!RABAJOS \tAL EN;-e=w:OAOES
'ffiA3..:UO DEl l.\LLE.AElASOAADOS rOOt.lQtll\qsos 'POA~f.llA,

DE" F~C'O ASlCO)

+ t t t
I

LOCAlOETRABAJO
INAD£CUAOO

•I 1 , 11 1

I:"AI.,.TADE RECUFlSOS
: PROBLEMAS CAUSIi

ALTO COS1Q OE1 1eCONOMICOS
1 1

AlC'UlLEP.ES
1

PROBLEMAS EFECTO
FUGA DE CUENTELA

En la pagina 17 del presente cuaderno, se menciona et aoansrsde problemas realizados du
rante el VI Seminario - Taller de CapacilaciOn reaszaco el mes de marzo de , 990_En las si
guienles paginas presentamos los arboles de problemas y objelivos Quese conslruyeron en el
menconaoo evento con la parUcipaciOnde los cornpaneros artesanos

Problema: Local de trabajo
inadecuado

Anexos
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Problema: Falta de capital
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INCOPPORAR a, PRO'/O<I£R a~
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Objetivo: Mejorar y acceder al
capital
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Problema: Cambios recesivos en la II
orqanizaclon del trabajo de los

talleres artesanales



CENTRALOBJETIVO R£AClrvACIOI\! DEL
TAlLER ARTESANAL

EUMINAA A lCS REGUlAR El E.9'C1CiO C~"">OAOEs EXIGtA LA PROTECCION
1"''TERl\iWIARlOS ENLA DELA ACTlIIlOAO AUTOGtSTlON'>''''AS DE DELAPRODUCCICN
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POP MEJOPES SUELOOS A3ASTECtMIENTO DE ARTESANAl.ESDt PARTf .MPQR7ACtON DE
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~JlALA, E_ACIO<

Objetivo: Reactivaci6n del taller
artesanal



l1.·QUE OPINION TIENE SOBRE LA FORMA DE PRESENTACION DEL CUADERNO (TAMANO. TIPO
DE LETRAS. NUMERO DE PAGINAS. COLOR).

9,- OUE TIPO DE DIFICULTADES ENCONTRO?

o LAS PAlABRAS Y TERMINOS unuZAOOS

o LOS CUADROS

o LOS GRAFICOS PRESENTAOOS

10.-PUEDE RESUMIR, EN POCAS PALABRAS.LAS DlFICULTADES ~UE TUVO AL ESTUDIAR EL
CUADERNO?

(PASE"LA PRfGUNTA 11)oSI

e. AL LEER (ESTUDIAR) EL PRESENTE CUADERNO TUVO DIFICULTAD PARA COMPRENDER
LOS TEMAS TRATADOS?

DONACION 0

II. CARACTERISTlCAS DEL CUADERNO.-

6,· COMO ADQUIRIO El PRESENTE CUAOERNO?

COMPRA 0
7,· DONDE LO OBTUVO?

o EN SU ORGANIZACION

o EN UN EVEI'HO (ESI'ECIFIOUE CUAtI

o OTROS IESPEcll'IOUE)

SI 0 IESPEC.r;()U( COAt) ------oNC

5,- OCUPA ALGUN CARGO COMO OIRlGENTE?

4., $1ESAFILIADO ~A ~UE ORGANIZACION PERTENECE?

NO AFILIAOO0AFIUADO 03.· ES USTED:

2.. ACTIVIDAD _

L DATOS GENERALES,

1.' NOM6RE _

EI presente cuestionano es un insuumento de evaJuaoon que permilira, a los ecrnpanarcs que hayan
rrabejado con el cuaderno No.4. cotaborar para hacer de bs proximos mimaros de esia serie. instrumen
iOS de Irabajo mas t)lJlesy mejo, reahzaoos.

CUESTIONARIO

CUADERNO No.4



CEDlA-UNIDAO DE ESTUDIOS URBANOS
c ABOON SAAVEDRA No 2180 ESO F!;RNANOO GUACHAlLA
TEL 360223-354175
CASILLAOECORREO 8630
LA PAZ-BOUVIA

UNA VEZ LLENADO El PRESENTE CUESTIONARIO. SE INSINUAHACERlO LLEGAR A TRAVES
DEL RESPONSABlE DE SUORGANIZACION A LA SIGUIENTE LA DIRECCION:

16.-CON OUIEN LO HIZO?

o COMPANEROS AFllIAOOS At GREMIO

o DIRIGENTES DE SU SECTOR

o OPERARIOS DE SU TALLERo FAMIUARES

o OTAAS PERSONAS

17.- DONDE LO HIZO?

o REUNIONES DEL GREMIO

o CHARlAS INFORMAlES

o EN El TALLER DETRASAJO

n EN EVENTOS DE CAPACITACION

(FINAL DEL CUESnONARlOJDSI

15_-HATENIDO OPORTUNIDAD DE DISCUTIA Y REFLEXIONARSOBRE LOS TEMAS DEL CUADER
NO?

QUE TEMAS CONSIDEAA ~UE SE DE8EN AMPUAR? DESCAIBA BREVEMENTE.

{PAS. A LA PRECl,INTA '6)SI DDNO

i4_-CONSIDERA ~UE LOS TEMAS HAN sioo TAATAOOS EN FORMA SUFICIENTE?

PAAAOUE? __
oSI

13.-ES UTIL EL TEMATRATADO?

PORQUE? ___
oSI

12.-lE PARECE UTIL EL ESPACIOUEDICAOOA PREGUNTAS. Al FINAL DE ALGUNOS TEMAS?

•
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EI CEDLA es una H1S' tucron pr vada s n fines de ocrc con sede en
la ciuoao de La Paz su persorer a ;u'oo ca esta reconooda par la
R S 199912de 22 de u a oe 1985. E cerr-o fue Torma mente cons
t 'U do el 21 de enero de 985 s r ernoarqo SL.ecu :)0 ce traoajo na
rea zaco estccics asasor as y orogramas de aooyo a nstnuciooes
pub cas y pr vacas desde 1979

CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO
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