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Presentacion

En el marco del Convenio de Cooperacion Interinstitucional
suscrito con la Confederacion Sindical de Trabajadores Artesa-
nos de Bolivia, CSTAB, el Centro de Estudios para el Desarro-
llo Laboral y Agrario, CEDLA, ejecuta un Programa de Capaci-
tacion y Asesoramiento orientado a dirigentes y trabajadores
de base del sector artesanal.

Este esfuerzo pretende brindar atencion a las necesidades de
formacion identificadas a través de diferentes estudios realiza-
dos por CEDLA en las ciudades de La Paz, Cochabamba y
Santa Cruz; y, asimismo, dar respuesta a reiteradas demandas
gue fueron emergiendo como resultado del trabajo de asesora-
mignto a la CSTAB y a sus organizaciones afiliadas.

Para un mejor cumplimiento de este proposito general, se ha
dado curso a la elaboracion de materiales didacticos que per-
mitan presentar, de manera sencilla, los principales resultados
de diagndsticos, analisis y propuestas referidos a la proble-
matica econdmica y social de las unidades familiares y se-
miempresariales de la artesania urbana.

La serne de cuadernos populares "Artesania, Participacion y
Cambio", cuyo cuarto numero presentamos en esta oportuni-
dad, forma parte de la iniciativa senalada.

Conviene reiterar que el esfuerzo de preparacion y elaboracion
de cada uno de los cuadernos presentados, cumplira con sus
objetivos, Unicamente, si ademas de ser instrumentos para di-
vulgar informacion que generalmente no se conoce, sirven para
alimentar la reflexion y el debate interno entre los irabajadores
del sector y, en especial, dentro de sus organizaciones repre-
sentativas.



Introduccion

E! Cuaderno No. 4 de la serie "Artesania, Participacion y Cam-
bio" busca infroducir a los companeros artesanocs al tratamiento
de un tema nuevo: LAS POLITICAS.

¢ Por que hablar de POLITICAS?... En los tres cuadernos ante-
riores se abordo la problematica general del sector, se hizo un
diagndstico detallado de la situacion sociceconomica de las
unidades artesanales y también de la situacion organizativa de
los gremios y asociaciones.

La discusion de esos temas fue util, en la medida en que permi-
tio conocer mejor la realidad de nuestro sector identificando los
principales problemas; pero, sera aun de mayor utilidad si nos
permite seguir avanzando, dar un pasc mas en la perspectiva
de plantear soluciones.

Todos coincidimos en que no queremos soluciones aisladas;
por el contrario, aspiramos a una solucion global de los proble-
mas del artesanado urbano nacional; y ello significa, hablar de
una PROPUESTA DE POLITICA ARTESANAL que respete los
intereses del sector.

En el presente cuaderno, se ha intentado avanzar hacia el cum-
plimiento de este proposito respondiendo a dos preguntas
basicas:

» »Qué esuna POLITICA? y,
« ;Como se define una POLITICA?

Su desarrollo se basa en resultados de investigacion sistemati-
zados en los anteriores cuadernos y, de manera importante, en
la sintesis de debates y reflexiones de los asistentes a los talle-
res de capacitacion desarrollados entre 1988 y 1989.

CEDILA espera que esta nueva contribucion promueva en el
sector mayores Iniciativas por precisar las propuestas que de-
ben estar contenidas en una POLITICA ARTESANAL y en el di-
sefio de sus instrumentos.

Siendo importante un esfuerzo conjunto en esta perspectiva,
los lideres de las organizaciones departamentales, regionales y
especiales, tanto como los miembros de la entidad matriz a ni-
vel nacional, hoy unificada en la CSUTAB, tienen el deber y la
obligacion de incorporar a las bases, en este proceso. Q



¢ Qué es ur

Una POLITICA es un conjunto de directrices para encaminar:

- PLANES,

« PROGRAMAS,

- PROYECTOS y

- ACCIONES,
sea de un grupo organizado, de la sociedad en su conjunio o del
Estado, por ejemplo, hacia el cumplimiento de determinados objeti-
vos ( sean generales o0 especificos).
Puede existir diversidad de politicas de acuerdo al caracter de los
objetivos que se desea afectar o conseguir. Por ejemplo, los objeti-
vos pueden ser de caracter:

« NACIONAL, (P. g]. para el Estado),

« REGIONAL, (P.ej. para las Corporaciones de
Desarrollo)

+ SECTORIAL,(P.g|. para los Ministerios, o para
organizaciones patronales o laborales).

« DE AREAS ESPECIFICAS, (para otros).

» O bien, pueden combinarse algunas o todas
las alternativas anteriores.



a politica?

T

> ;Qué tipo de politica serd la que queremos definir para el artesana-
do?

¢Nacional? [
¢Regional? ]
cSectorial? |:|

> ¢Puede ser de varios tipos a la vez?

)




¢, Qué elementos intervienen €

Para definir una politica se deben cumplir los siguientes requisitos:

Diagnéstico

Lineamientos generales

Areas de politicas

Objetivos especificos

Contenidos de las
politicas

1.=

Realizar un DIAGNOSTICO que
nos permita conocer la situacion
real del sector, sus caracte-
risticas, sus problemas, etc.

Definir los LINEAMIENTOS GE-
NERALES, donde precisamos los
objetivos generales; es decir, queé
es lo que gueremos lograr, qué
cambios deseamos promover, con
qué criterios y bajo qué principios
y orientaciones.

Identificar las AREAS DE POLITI-
CAS, donde sefialamos en que
campos deseamos actuar: Social,
econémico, politico, cultural, legal,
etc.

- Formular los OBJETIVOS ESPE-

CIFICOS por AREAS DE POLITI-
CAS, donde enunciamos qué es
lo que buscamos lograr espe-
cificamente en las distintas areas
de politicas en las que hemos de-
cidido actuar.

Definir los CONTENIDOS DE LAS
POLITICAS, donde especificamos
METAS y ACCIONES para el
cumplimiento de los objetivos de
cada AREA DE POLITICA.



1 la definicidn de una politica?

Instrumentos
de politica

Los operadores

==

#

6.-

Identificar los INSTRUMENTOS DE
POLITICA; esto es, identificar los
mecanismos © herramientas me-
diante las que pretendemos lograr
los objetivos generales y espe-
cificos. Entre estos podemos citar:

- Las disposiciones legales y/o ad-

ministrativas.
* Los planes y programas.
+ Los proyectos.

Identificar o designar LOS OPERA-
DORES de las politicas, ellos son
los encargados de utilizar o admi-
nistrar los instrumentos disefiados
para llevar a la practica las po-
liticas. Estos pueden ser, por ejem-
plo:

+ Un Ministerio, sus instituciones y
reparticiones especializadas,

« Una IPDS (Institucion Privada de
Desarrollo Social), a traves de sus
programas especificos.

« Una entidad privada gue opera
por mandate legal (un banco que
canaliza lineas de credito a un
sector determinado).

= Una Organizacién Gremial a tra-
vés de |la prestacion de servicios a
sus afiliados.

¢ Podemos los artesanos definir politicas para el sector?
iLas podemos ejecutar? ;Cuadles?




El diag
|

Un diagnostico es un estudio detallado de las caracteristicas de un
sector, aspecto o tema definido. En el caso nuestro, es un analisis

profundo de las caracteristicas y funcionamiento del sector artesa-
nal.

Un diagnostico es realizado, generalmente, por profesionales espe-
cializados. Podemos pedir a una institucién que lo haga; sin embar-
go, podemos también buscar textos y bibliografia sobre el tema pa-
ra realizar nosotros, bajo asesoramiento profesional, un diagnéstico
de nuestro sector.

El diagnostico puede tocar temas sociales, economicos, culturales,
organizacionales, etc.

En el caso del sector artesanal, existe un diagnéstico socio-
econdmico que estudiamos en los Cuadernos Nos. 1 y 2 de esta se-
rie y un diagnéstico de nuestras organizaciones presentado en el
Cuaderno No. 3.

Podemos apreciar un resumen del diagnostico socio-econémico en
la pagina siguiente.

Participac Participa¢  Participacion v cambin
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nostico

Diagnostico del sector artesanal

La poblacion artesanal representa el 21 % de la poblacion ocupa-
da (1 de cada 5 ocupados es artesano)

El sector genera empleo y capta divisas.

Los talleres cuentan con poco capital invertido y de operaciones.
No hay acceso a créditos.

No hay acceso a materia prima de calidad.

Los maestros desconocen, por lo general:

- Administracion y gestion contable del negocio.
- Técnicas de organizacién del trabajo y técnicas de produccién.
- Nuevos mercados (interno y externo) y formas de conseguirlos.

La poblacion artesanal no cuenta con programas de:
- Salud y prevision social.

- Vivienda.

- Educacién y promocion cultural.

Existe un gran desorden a nivel de las disposiciones legales en
materia economica, sacial, financiera, técnica e institucional, refe-
ridas al sector artesanal.

Los talleres tienen dificultades para cumplir las disposiciones le-
gales sobre:

- Cuestiones laborales.
- Cuestiones impositivas y tributarias.
- De constitucion.

Nuestras organizaciones son débiles y no funcionan regularmen-
te.



]
Lineamientos generales de una

1.- Promover el disefio y formulacion de una politica espe-
cifica de regulacion y fomento a las actividades artesanales,
coherente con los objetivos y politicas globales de desarrollo

nacional.

2.- Una politica especifica debe: reconocer las diferencias que
hay entre la artesania URBANA y RURAL, y dentro de la ar-
tesania URBANA, las diferencias que hay entre la artesania
UTILITARIA, la de SERVICIOS, y la de ARTE POPULAR.




i
politica para el sector artesanal

3.- Considerando las diferencias anteriores, (por el aporte a la
economia y a los valores nacionales), deben establecerse
principios de preferencia y prioridad, es decir, se debe con-
templar las caracteristicas propias de cada rama para impul-
sar e incentivar su desarrollo o promover cambios de acuerdo
alos melores intereses del pais.

4.- Debe también, una politica, establecer principios de urde-
namiento (organico y funcional) de la actividad artesanal,
bajo criterios de eficiencia, solidaridad y lealtad.




Areas de politicas y

Las areas de politica sobre las que deseamos actuar, estan definidas por los
problemas que identificamos a través del DIAGNOSTICQ. En el sector arte-
sanal urbano las areas correspondientes al diagndstico socio-econdmico”

son las siguientes:

AREAS

PROBLEMAS ECONOMICOS

o Elacceso arecursos
productivos.

* | a Capacitacion y Asistencia
Técnica.

= La Comercializacian.

DIABNOSTIC®

Los talleres cuentan con poco capital in-
vertide y de operaciones.

Mo hay acceso a créditos.

No hay acceso a materia prima de call-
dad.

Los maestros desconocen, por la ge-
neral: - Administracion y gestion conta-
ble del negocio. - Técnicas de organiza-
gign del trabajo y 1écnicas de produc-
cidn. -Nuevos mercades (interno v
externo) y formas de conseguirlos.

PROBLEMAS SOCIALES

La poblacion artesanal no cuenta con pro-
gramas de: - Salud y previsian social, - Vi-
vienda. - Educacion y promocién cultural.

PROBLEMAS LEGALES E

Existe un gran desorden a nivel de las
disposiciones legales en materia eco-
namica, social, financiera, técnica e insti-
tucional, refaridas al sector artesanal.

INSTITUCIOMNALES Los talleres tienen diticultades para cum-
plir las disposiciones legales sabre:
Cuestiones laborales. - Cuestiones impo-
sitivas y tributarias, - De constitucidn.
PROBLEMAS > = Muestras organizaciones son débiles y
ORGANIZATIVOS no funcionan regularmente.

Ver cuadernos 1y 2, también pagina 9 del presente cuaderno.




objetivos especificos

Y ¥V VYV Y

Para definir los OBJETIVOS ESPECIFICOS por areas de politica, partimos

del DIAGNOSTICO, siguiendo el método descrito en las paginas siguientes.
Los objetivos permiten precisar lo gue buscamos lograr en cada area.

OBIETIVOS

+ Exigir la liberacion de aranceles para la importacién de maquinaria y herramientas.

« Conseguir acceso al crédito en condiciones apropiadas a la realidad del sector artesanal

+ Formar sociedades aulogestionarias para el acopio de materias primas

» Crear complejos o centros artesanales.

« Fomentar el perfeccionamiento, la capacitacion técnica y de gestion del negocio.

+ Promover el transito de los talleres artesanales hacia formas asociativas de organiza-
cign.

= Promover uh mayor acceso de los produclos arlesanales al mercado externo e Interng,

+ Prormover la compra de bienes y servicios de parte del Estado.

* Incorporar a los artesanos y sus familias a los sistemas de prevision social y salud.
« Promover planes de vivienda para el sector.
« Revalorizar |2 artesania boliviana como patrimaenic cultural de la nacidgn.

= Introducir un ordenamientc global & integral de la actividad anesanal.
= Incorporar a los trabajadores dependientes bajo un régimen laboral atenuado,
« Establecer un régimen de fomento en el orden Iributario, econdmico y financlero:

- Consolidar Ia unidad impulsande tareas de reorganizacion y loralecimienta.
+ Elaborar un plan unico y nacional de aclividades y objetivos.

= Ampliar espacios de pardicipacidn, promoviendo la capacitacion sindical.

» Conseguir una sede sacial

» Busear mecanismos de-autofinanciamiento,




Para realizar nuestros arboles de problemas, seguimos los siguien-
tes pasos:

a)

d)

Elaboramos un listado de los principales problemas que a nues-
tro juicio afectan mas a nuestro sector. Si tomamos en cuenta el
diagnéstico del sector artesanal podemos apreciar una serie de
problemas en diferentes areas.

Seleccionamos el problema que deseamos discutir. Para este
efecto, lo denominaremos "PROBLEMA CENTRAL". Para ejem-
plificar tomaremos un problema que ha sido sefialado como
acuciante en varios eventos y talleres-seminario: el proble-
ma de la FALTA DE CAPITAL.

Realizamos el sefialamiento e identificacion de causas que ge-
neran este problema (Falta de Capital), y las consecuencias del
mismo, mediante el uso de fichas, en el marco de una amplia
participacion de los asistentes a los talleres.

Ordenamos los problemas que son causa en la parte inferior,
por debajo, del problema identificado como "central", estable-
ciendo este ordenamiento de acuerdo a una relacién causa-
efecto, e identificando su nivel de importancia.

Realizamos el ordenamiento de los problemas que al derivarse
del "problema central", son consecuencia de éste y los ubica-
mos por encima de él, también respetando su orden de impor-
tancia.




problemas

PROBLEMAS EFECTO
RAIA CAPACIDIAL DE DEFENDENCIA DE LOS
PRODUCCION O FRESTAGION ACELANTOS DE LA CLENTELA
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Asi construido nuestro arbol de problemas podemos leerlo de la siguiente ma-
nera:

"El mal calculo de costos y fijacion de precios" junto al "mercado reducido para
nuestros productos” explican los bajos ingresos de nuestros talleres, y a su
vez, "nuestros bajos ingresos" "no nos permiten generar ahorros para reinver-
sion".

For otra parte, "La reducida propiedad de bienes que nos imposibilita la presen-
tacién de garantias exigidas por los bancos”, y 1a "insuficiente informacién so-
bre lineas de credito" nos ocasionan grandes "dificultades para acceder al cré-
dito bancario”.

“La imposibilidad de acceder al crédito junto a la incapacidad de generar ahorro
para reinversion, es una causa para que tengamos muy poco capital invertido,
tanto en maquinarias y herramientas como en capital de trabajo”.

Por tanto, como consecuencia de lo anterior se presenta, por un lado, una "ba-
ja capacidad de produccion o de prestacion de servicios en nuestros talleres” vy,
por otro lado, que” tenemos que depender de los adelantos de la clientela para
poder producir”.




a) Convertimos el problema principal en "Objetivo Principal”, mediante el cambio de la re-
daccion del problema en términos positivos, s decir, en términos de su solucidn, de mane-
ra que el objetivo manifieste las condiciones deseables de solucion del problema y que es-
tas condiciones sean realizables en |a practica.

b) Los "problemas causa”, ubicados por debajo del "Objetivoe Principal”, son también con-
vertidos en objetivos a alcanzar, siguiendo el mismo procedimiento del "Objetivo Principal’.

¢} Ordenamoes los "problemas causa”, unos debajo, o al lado de otros, estableciendo una
relacion de medios-fines; es decir, en la idea de: si cumplo este objetivo (inmediato), contri-
buyo a lograr este otro objetive (tambign inmediatamente o a mediano plazo}.

d} En este arbol, olvidamos intencionalmente la conversién de los "problemas conse-
cuencia”, ubicados por encima del "problema principal”, porque partimos del supuesto de
gue si cumplimos el "Objetive Principal", habremos contribuido también a la solucién del
problema principal y por tanto a la solucion de las consecuencias que acompanan a éste,

Una vez terminado el ejercicio, la lectura de nuestro arbol de objetivos seria la si-
guiente:

"Promover actividades de capacitacién para mejorar la gestion economica de nuestros ta-
lleres”, contribuird al objetive de " Abaratar los costos de produccién a través de compras
conjuntas de materias primas y materiales de trabajo”.

" Mejorar el acceso a la informacion de mercado y al conocimiento de 1écnicas modernas
de comercializacion y mercadeo™ contribuira al objetivo de " Promover la realizacion de fe-
rias y exposiciones de productos artesanales”.

Tanto el " Abaratamiento en los costos de produccian”, como la " Promocion de ferias y ex-
posisiones”, ayudara a " Incrementar los ingresos de nuestros talleres”.

“Exiglr informacién amplia, oportuna y confiable sobre lineas de crédito existentes, caracte
risticas y condiciones de acceso", permitira respaldar el objetive de " Exigir la apertura de
lineas de crédito especificamente dirigidas al sector artesanal complementadas con capa-
citacién y asistencia técnica”.

" Promover el establecimiento efective de fondos de garantia que benelicien al sector arte-
sanal” permitira avanzar en 1a exigencia de " Adecuacion de las condiciones de acceso a
lineas de crédite a la realidad econdmica de los talleres artesanales”.

Legrar |3 apertura de lineas dé crédilo y la adecuacion de las mismas a |a realidad de los
talleres artesanales, permitira " Ampliar nuestra capacidad de generar recursos para rein-
version”.

" Incrementar los ingresos de nuestros talleres” y " Ampliar la capacidad de generar recur-
s0g para reinversion”, permitira " Ampliar nuestro capital fijo y de trabajo”.



objetivos
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En experiencias llevadas con companferos artesanos, durante la realizacion del VI SE-
MINARIC TALLER (Fortalecimiento Organizativo y Lineamientos de Politicas para el
Desarrollo del Sector Artesanal) realizado los dias 10 y11 de marzo de 1980, se logra-
ron analizar los problemas referides a: » Local de Trabajo, » Falta de Capital y - Cam-
bios recesivos en la organizacién del trabajo de los talleres artesanales.(”)

De igual manera, se han determinado los objetivos que conducirian a su solucion, a
través de la construccién de los respectivos arboles de problemas y objetivos. Producto
de esta experiencia se ha elaborado las fichas presentadas en el anexo 1 del prasente
cuadermo.

Este mismo tipo de ejercicio fue realizado para identificar los objetivos que enun-
ciamos para cada area de politica seleccionada, en las paginas 12 y 13 de este
cuaderno.

{*) Ver Anexos en pags. 26 a 30.




Contenidos de las politicas

El detalle de cada meta y actividad debemos plantearlo en forma
que contemple las dificultades reales, las posibilidades de su solu-
cion y los mecanismos que nos permitan, de la manera méas eficien-
te, avanzar hacia el cumplimiento de cada objetivo.

Para este fin podemos ayudarnos en el analisis que realizamos al
momento de ir senalando los objetivos especificos, es decir siguien-
do la metodologia que vimos en las paginas 16y 17.



Instrumentos de las politicas

Los mstrﬂfnentush”ei:jas‘polmﬂa' snn':f@ados tos rnedac;s can los

Algunos de esos intrumentos pueden ser:

Uno de los principales instrumentos de

politica para nuestro sector es el PRO-

YECTO DE LEY DE REGULACION Y

* LAS DISPOSICIONES LEGA- | PROMOCION DE LA ACTIVIDAD ARTE-

LES y/o ADMINISTRATIVAS, SANAL, documento que, luego de su

: : : .. | aprobacion en el Parlamento, pasara a ser

(laborales, tributarias, financie- | [FE0 EOM 2 REBUBLICA®, ypque Sor e
ras, de comercio, efc.) : ‘ -

caracter general, incorpora mecanismos

legales que pueden convertir en realidad

los OBJETIVOS DE POLITICA definidos
en las diferentes areas especificadas.

Nos referimos a los proyectos, planes y
programas disefados en el marco de de-
* LOS PROYECTOS, PLANES Y | terminadas politicas estatales o no estata-

PROGRAMAS les que, encaminados de manera realista
y de acuerdo a los intereses del sector,
pueden constituirse en instrumentos de
promocion para el artesanado.
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Los operadores de las
politicas

Los artesanos, podemos delinear y proponer politicas para nuestro
sector y asf también podemos recibirlas.

De la misma manera podemos ejecutar algunas de estas politicas ,
mientras que otras corresponden exclusivamente al ambito de res-
ponsabilidades del Estado.

ﬂ - —'*-j-———-- ——=u

(*) Del mismo modo que la Politica Tributaria la administra la Renta, y |a po-
litica de salud la lleva adelante el Ministerio de Salud Publica a través de
las Unidades Sanitarias Regionales.




Conclusiones

El presente cuaderno, nos muestra de manera sintética como pode-
mos llegar a plantear politicas que permitan al sector artesanal ser
parte activa en la toma de decisiones que requieran de nuestra par-
ticipacion, sea en el ambito de nuestras organizaciones, en nues-
tras relaciones con Instituciones Privadas de Desarrollo Social, y
principalmente en nuestras relaciones con el Estado.

Para llegar a esto, sin embargo, es necesario tener conciencia ca-
bal de nuestra fuerza a través de la unidad, y de la seguridad de
que somos nosotros quienes debemos tomar ciertas iniciativas a fin
de asumir nuestro importante rol econdmico, social, politico y cultu-
ral en el pais.

La importancia de nuestras ac-
ciones solo podra verse de ma-
nera efectiva y segura si toma-
mos en nuestras manos las
herramientas del cambio y tra-
bajamos con tesén la materia
prima que esta aletargada en
nuestros corazones y en nues-
tros pensamientos.

Tengamos la seguridad de que
solo los artesanos unidos y ca-
pacitados lograremos mejores
dias para nuestro sector.




Problema: Local de trabajo
inadecuado

En la pagina 17 del presente cuaderno, se menciona el andlisis de problemas realizados du-
rante el VI Seminario - Taller de Capacitacién realizado el mes de marzo de 1990. En las si-
guientes paginas presentamos los arboles de problemas y objetivos que se construyeron en el
mencionado evento con |a participacidn de los compaferos artesanos

R DE CLENTELA PROBLEMAS EFECTO

&

CONTRATACHON DE
MANC DE 08RA FLIERA
GEL TALLER
[CHIMECLL IAROS BT FALTA
OF FSPAGID FISICE)

f e ;

PROBLEMA PRINCIPAL

4

BAJA PROCUCTION SRR

JFERMEDADES
ENFERMEDADE THARA T

1
PROBLEMAS CAUSA

ALTO COST0 DE

ECOMNOMICTS ALCUALERES

FALTA OE RECURSOS ‘

FALTA OF FORMACION

PROFESIOMAL FALTA DE INICIATIVA

Objetivo: Mejorar las condiciones
de trabajo en el taller

MEJORAR LAS
CONDICIONES DE
TRABAJO EN EL

OBJETIVO PRINCIPAL

TALLER

L E

SOLICITAR CREDITOS
APROPIADOS PARA
TENER LOCALES

PROPIOS

OBJETIVOS

INSTRUMENTALES

POTENCIAR EL LOCAL

PRODUCTIVD EN BASE

A LA ASOCIACION CE
PRODUCTORES

'y

|

MEJORAR EL MIVEL
PROFESIONAL, CURSOS
DE FORMACION
PHOFESIONAL




Problema: Falta de capital
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Problema: Cambios recesivos en la B

organizacion del trabajo de los
talleres artesanales
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Objetivo: Reactivacion del taller
artesanal

OBJETIVO

CENTRAL

ELIMINAR & LOG REGLILAR EL EJERCICHD CREAR UNIDADES EXIGIA La FROTECCION
INTEFMEDIARIDS EN LA DE LA ACTIVIDAD ALTOGESTIONARIAS DE DE L& PRODUCCION
ADGUISICION DE AHTESAMAL CREDITS ARTESAMAL A TRAVES
LAATERLA PRIMD, M:RF: ':f'ir«;{'ﬂ"és\r i
L i i | =4
ASOCIANDOSE GO TR AL
xxxxxx CONTRABANDO
APCIYAR LA LUCHA DE CAGANIZAR PROMOVER LA COMPRA EXIGIR LIBERACION DE
LOS TRABAJADORES CODPERATIVAS DE DE BIENES ¥ SERVICIOS ARANCELES PARS LA
POR MEJORES SUELDOS ABASTECIMIENTO DE ARTESAMALES DE PARTE IMPCHRTACION DE
¥ BALARITS MATERIAS PRIMAS DEL SECTOR AUBLICD MADLINARLA ¥
- HEBAAMIEMTAS (NO
PRODUCIDAS EiN EL PAIS)
PARA EL SECTOR
ARTESAMAL
DEFENDER LOS PROMOVER CURSDS DE EXIGIA LA LIBERACION
RECLIRS0OS NATURALES ACTUALIZAZION EFECTIADE TODO
COMJUNTAMENTE CON TECHNICA PARA IMPLESTE PARS, LA
LAC.OB. ¥ LA QPTIMIZAR EL EXPOSTACION DE
CS5UTAB PRODLICTD PRODUCTOS
ARTESANALES Si ESTOS
""" LOS BEALIZAN PROPIDS
; PROCUCTORES
. OBJETIVOS &

PROPENDER A LA
EXPORTALICH




CUESTIONARIO
CUADERNO No. 4

El presente cuestionaric s un Instrumento de evaluacidn que permitird, a los compaferos que hayan
trabajado con el cuaderna Mo. 4, colaborar para hacar de los proximos nimeros de esta serie, instrumen-
tos de trabajo mas Utiles y mejor realizados.

|

- NOMERE

- ACTIVIDAD

DATOS GENERALES.

. ESUSTED:  AFiLIADO [ ] NO AFILIADO | |

S| ES AFILIADO ¢ A QUE ORGANIZACION PERTENECE?

10.-

QCUPA ALGUN CARGC COMO DIRIGENTE?

NO [] sl [] especirious cusy
CARACTERISTICAS DEL CUADERNO.-

= COMO ADQUIRIO EL PRESENTE CUADERNG?

coMPRA [ | poNACION [ ]
DONDE LO OBTUVO?
[ ] EnsuorcanizAcioN
|:| EN UN EVENTO (ESPECIFICUE CUAL}

D OTROS  (ESPECIFICUE)

- AL LEER (ESTUDIAR) EL PRESENTE CUADERNO TUVO DIFICULTAD PARA COMPRENDER

LOS TEMAS TRATADOS?
sl [] No [] {PASE A LA PREGUNTA 1)
QUE TIPS DE DIFICULTADES ENCONTRO?
D LAS PALABRAS ¥ TERMINOS UTILIZADOS
[ 1 Loscunpros
r__] LOS GRAFICOS PRESENTADDS

PUEDE RESUMIR, EN POCAS PALABRAS, LAS DIFICULTADES QUE TUVO AL ESTUDIAR EL
CUADERMNC?

11.-

QUE OPINION TIENE SOBRE LA FORMA DE PRESENTAGION DEL CUADERND {TAMARNOD, TIPC
DE LETRAS, NUMERO DE PAGINAS, COLOR),




12-LE PARECE UTIL EL ESPACIO DEDICADD A PREGUNTAS, AL FINAL DE ALGUNOS TEMAS?

S| [] NO [ ]

FORQUE?

13.-ES UTIL EL TEMA TRATADO?

8l [] no []

PARA QUE?

14.- CONSIDERA QUE LOS TEMAS HAN 5100 TRATADOS EN FORMA SUFICIENTE?

NO [] si |:[ {PASF A LA PREGUNTA 15)

QUE TEMAS CONMSIDERA QUE SE DEBEN AMPLIAR? DESCRIBA BREVEMENTE.

15-HA TENIDSG OPORTUNIDAD DE DISCUTIR Y REFLEXIONAR SOBRE LOS TEMAS DEL CUADER-
N7

sl E‘ HNO |:| (FINAL DEL CUESTICNARID)
16.- COMN QUIEN LO HIZO?
COMPANEROS AFILIADOS Al GREMIO
DIRKGENTES DE SU SECTOR
OPERARIOS DE SU TALLER

FAMILIARES

Hiniminin

OTRAS PERSOMNAS
17.-DONDE LO HIZO?

REUMIONES DEL GREMIC
CHARLAS INFORMALES

EN EL TALLER DE TRABAJD

1000

EN EVENTOS DE CAPACITACION

UNA VEZ LLENADO EL PRESENTE CUESTIONARIO, SE INSINUA HACERLO LLEGAR A TRAVES
DEL RESPONSABLE DE 51 ORGANIZACION A LA SIGUIENTE LA DIRECCION,

CEDLA-UNIDAD DE ESTUDIOS URBANOS

o. ABDON SAAVEDRA No 2180 ESC. FERMANDO GUACHALLA
TEL. 360223-354175

CASILLA DE CORREO BE30

LA PAZ-BOLIVIA
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CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO
LABORAL Y AGRARIO

El CEDLA es una institucién privada sin fines de lucro, con sede en
la ciudad de La Paz; su personeria juridica esta reconocida por |a
R.S. 199812 de 22 de julio de 13885. El centro fue formalmente cons-
tiiuido el 21 de enero.de 1985; sin embarge, Su equipo de trabajo ha
realizado estudios, asesorias y programas de apoyo a instituciones
publicas y privadas desde 1979.

direccion

¢. Abdon Saavedra No. 2180 esq. F. Guachalla
casilla de correo No. 8630-La Paz Bolivia
telefonos No. 360223-354175
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