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Este primer cuaderno, entrega una vision
general introductoria sobre fa situacioa del sector y
los problemas que confronia. Coda uno de los te
mas considerados sera tratado en detalle en los
proximos cuadernos de fa serie.

Cumplir los objetivos que plantea cada uno
de los cuadernos de la presente serie depende en
gran medida de su uiilizacion como elemento que
apoye el desarrollo de talleres, seminarios u otras
actividades organizadas por los propios trabajado
res, sean dirigentes 0 miembros de base.

La serie de cuadernos que se inicia con este
niimero, pretende entregar un conjunto de datos e
informacion sobre diversos temas de la problemdti
ca artesanal, a fin de promover un debate que im
pulse la reflexion y el andlisis, como una manera de
encontrar caminos para el fortalecimiento de las or
ganizaciones del sector y elevar fa capacidad de
negociacion de sus dirigentes.

Este esfuerzo pretende dar respuesta a las
demandas especificas identificadas a traves de in
vestigaciones realizadas por el C.E.D.L.A. en las
ciudades de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz. as!
como las quefueron surgiendo del trabajo de aseso
ramiento y apoyo a las organizaciones artesanales
de la ciudad de La Paz.

En el marco del convenio interinstitucional
firmado con la Confederacion Sindical de Trabaja
dares Artesanos de Bolivia (C.S.TA.B.), el Centro
de Estudios para el Desarrollo Laboral y Agrario
(C.E.DLA), se encuentra desarrollando Wl progr a
ma de Formacion y Capacitacion dirigido al sector
artesanal.

Presentaclon



AIfinal del cuademo encontramos un peque
no cuestionario cuyas respuestas servirdn para me
jorar Laforma depresentacion, el tratamiento de los
temas y ampliar la informacion incorporada en fu
turos cuadernos.

En las lineas en blanco, podemos escribir en
pocas palabras algunas ideas que deseamos recor
dar,para discusiones de grupo.

Las preguntas inscritas al final de cada ce
ma, deben ser motivo de estudio por parte del grupo
de trabajo.

EI presente cuaderno trata de reflejar Ia si
tuacion actual del artesanado urbano del pais.

Cada uno de los temas aqid expuestos, solo
resume Losaspectos mas importantes de la proble
mdtica, 0 nos presenta datos que permiten canocer
ciertas caracterfsticas del desenvolvimiento de
nuestras actividades.

lntroducclon



La ACTIVIDAD ARTESANAL es una forma de producci6n
especifica que se caracteriza principalmente per el
predomlruo del !Tabajomanual score la rnaquina

. .
,,'

EI sector artesanal concentra a 306.000
.. . trabajadores en todo el pars.

~23~900trabajan en las ciudades y 82.100
": .~ <i ,,",-

. en el campo.

EI sector arte
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>- i,Que otros grupos de fa pobtscion bofiviana conforman
e/ sector artesanaf?

En los uttirnos
alios se produjo
un creclmiento
de la poblacion
artesanal con la
incorporacion al
sector de ta po
blaclon dssocu
pada, producto
de la Nueva Po
litica Economica
(NPE) con sus
medidas de re
locallzacion y Ii
bre eontratacion
y el cierre de
muchas tabricas

En las principales ciudades del pais, el sector artesanal esta conformado
por:

- Artesanos que rea!izan esta labor por tradicion 0 herencia.
- Migrantes campesinos y artesanos de provincias.
- Desplazados de la industria y de otros sectores como ser:
desocupados fabriles, ex-empleados del Estado, actualmenle reloca
lizados mineros.

- Personas que buscan empleo por primera vez y no encuentran
ocupaclon en otros seclores.

sanal en Bolivia



Ademas
podemos citar otras razones por las que nos hacemos artesanos:

- porque preferimos ellrabajo independiente
- porque deseamos mejorar nuestros ingresos
- porque a ello nos lIeva la vocaci6n 0 la tradici6n familiar
- porque de esta manera algunos podemos
costear estudios superiores.

EI debil desarrollo de la in
dustria y de otras activida
des productivas en el pais,
se expresa en la creacion
de muy pocos puestos de
trabajo; por esto, gran parte
de la poblaclon no puede
ocuparse ni como empleado
ni como asalariado,
La crisis y la Nueva Politica
Economica han agudizado
esta situacion.
AI no encontrar una ocupa
cion estable la pobtaclon
(migrante, desempleada,
etc.) se ve forzada a buscar
otras alternalivas de subsis
lencia, una de elias es la ac
t1vidad artesanal.

Contar con una fuente de ocupaci6n
e ingresos constituye la principal raz6n
para dedicarnos a la actividad artesanal

l,Por que nos hacei
I

I



>- lQue otras razones nos impulsan a trabajar como
artesanos?

r
I

•
IInos artesanos?



El capital y el mercado son los principales
requisitos para instalar un taller artesanal

Estamos obligados a mantener un registro de
nuestra actividad ya sea en la Renta 0 en la Aleal
dia
Esto puede dar origen a una doble tributaci6n y
debemos tomario muy en cuenta al legalizar nues
tra actividad.

Asegurar la venta de nuestros productos es tam
bien una condici6n importante para el exito de
nuestra actividad
Actualmente la libre irnportacion dispuesta por el
D. S. 21060 ha aumentado la competencia de pro
ductos extranjeros reduciendo el mercado para
nuestros productos.

Legalizar
nuestra

actividad

Tener un
mercado

- Ma1eriasprimas
- Insumos
- Salarios (Cuando con-
tratamos mana de
obra)

- Herramientas
- Maquinas y equipos
- Local

- Infraestructura.

Un requisito importante para instalar un taller es el
capital, tanto fijo como de operaci6n.
CAPITALFlJO CAPITALDEOPERA

CION

Obtener
un capital

EI conocimiemo de un olicio 10 adquirimos en la
praetica del trabajo. Muchos hemos aprendido el
olicio de nuestros padres 0 parientes.
Tambien algunos empezamos como aprendices
en otros lalleres y continuamos luego como opera
rios, esto puede lIevar entre 3 y 9 anos.

Q ' -t 1~ ue necesi amos I

taller an
I

Conocer
un oficio



::> lQue otros requisitos podemos mencionar?
>- "Como solucionamos estos requerimientos?

•
IIpara instalar un

:esanal?



AI comenzar nuestras
actividades la mayor
parte de los artesanos
organizamos nuestro ta
Iler en torno at nucteo
familiar.
Los estudios realizados
nos muestran que:
De cada 10 talleres que
empiezan a trabajar, 9
10hacen como TALLE
RES FAMILIARES.
Es decir, no contratan
mano de obra aunque
muchas veces reciben
el apoyo del trabajo no
remunerado de los pa
rientes, generalmente
de la esposa 0 de los hi
jos.
Recordemos que un tao
lIer FAMILIAR se consi
dera UNIPERSONAL
cuando no contrata rna
no de obra, ni !iene la
colaboraci6n de los
partsntes.
S61amente uno de cada
diez tauere s contrata
arrendices y operarios
a comenzar, unas ve
ces eventuales y otras
permanentes. De esta
manera comenzamos
como TALLERES SEMI·
EMPRESARIALES.

l,C6mo se organiza el;
las actividades ~



>- AI comenzar sus actividades, "Como organizaba el
trabajo en su taller? Era UNIPERSONAL, FAMILIAR 0
SEMI-EMPRESARlAL?

>- "Como se organiza actualmente?
>- "Que cambios ha sufrido?

AI haber una caida prolongada de la demanda
de nuestros productos y servicios en el mercado,
los talleres dejan de contratar mano de obra y
atraviesan una fase de decrecimiento.
La actual crisis hace que esta tendencia se mani
fieste en cambios en la orqanizaeion del Irabajo.
En los ultlrnos anos muchos talieres semi-empre
sariales y familiares, se han transformado en
unipersonales.

Tendencia de DECRECIMIENTO

@.
.

La tendenda de CRECIMIENTO se manifiesta
cuando hay un crecirnlento de la demanda en el
mercado .
Es asi que los talieres unlpersonales 0 famllia
res pueden crecer y transformarse en semi-em
presariales si las condiciones del mercado 10
permiten.
Actualmente son pocos los talleres que lienen po
sibilidades de crecer debido a la crisis econornica
y a la politica del D.S. 21060.

Tendencia de CRECIMIENTO

:i>P;:q~~J~~r.S~razon&$,nUeStros talleres unas veoes ct~f-I;Y;e~,''!~:
"~!se}~ducen, modi1Jcan~osenuestra formade orgamzar ~;~Jo.
<.;<~C;;""<~.' ,.,. • • .•~~:.::

trabajo al comenzar
en un taller?



Tambien puede ser de SERVICIOS
cuando proporcionamos servicios de
tipo personal como son los de Pstu
querta, Fotografia, etc. y servicios
para alargar la vida util de los bienes
como: Servicios mecanicos, Radio
tecnlcos. de Plomeria. etc.

La actividad artesanal en la que tra
bajamos puede ser: MANUFACTU
RERA porque transforma la materia
prima para producir bienes utilitarios
o de arte popular.

Una vez instalado el taller, los artesanos nos
dedicamos a trabajar en unidades uniperso

nales, familiares 0 semi-empresariales,
haciendo uso de nuestra INTELIGENCIA y
HABILIDAD MANUAL para transformar
la materia prima, elaborando productos

acabados 0 prestando servicios.

"Como clasificamos r



:> lEn que RAMA DE ACTJVJDAD-manufacturera 0 de
servicios- cJasifica eJ trabajo que desarrol/a usted?

UTIUTARIA cuando produce bienes
de uso

De ARTE POPULAR si se trata de
bienes ornamentales y de usc que
incorporan elementos de la cultura
tradicional del pueblo.

La actividad MANUFACTURERA puede ser,
considerando el tipo de bienes que produce,

•
la actividad artesanal?



BIENES DE ARTE POPULAR:
- TaUadosen madera
- Instrumentos
- Tejidos nativos
- Bordados
- Etc.

BIENES UTlLITARIOS:
- Ropa y Calzados
- Alimentos (pan y
- Muebles de metal
madera

- Etc.

l,Que producimos rIII
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•

:> i,En la actualidad nuestros productos tienen mercado
asegurado?

• - Asalarlados
.s:Pe[son~ de msdianos y bajos recursos
,- Muy poco a personas dE! altos recursos
;- S6io·a'9unos producios, genel<llmente
, ,de arte popu~r,son destinados al mercado
deoex_portaci6n '.

j!iHif?i:;;wll~!!~;.;~;:o'

i.,A quienes vendemosz

SERVICIOS:
- Reparaciones en general
- Servicios de fotografia
- Reparaciones
- Peluqueria y peinados
- Etc.

los artesanos?



Del total de artesanos, 108,600 tra
bajaba en la manufactura utilitaria y
de arte popular; 55_600 en activida
des de servicios y 59.700 en otras
actividades productivas (cesteria,
ceramica, tejerra, ladrilleria, etc.)

Nuestra actividad genera empleo en
los centros urbanos del pais:

En 1988 existian 223,900 artesa
nos, es decir, el 23% de la Pobla
cion Econ6micamente Activa Urba
na,

LA IMPORTANCIA DEL TRABAJO,;
ARTESANAL RADICA EN SU APORIE
"' A LA ECONOM~IADEL PAIS

l,Es importante nuestra



>- l,Podemos mencionar otras razones?
>- "Hay sectores mas importantes?
>- l,Cuales son estos sectores?

y hacemos conocer nuestra cultura,
mediante nuestro trabajo creativo y
su difusiOn.

Preservamos

a Jaconstruccion de caminos, cen
tros de saJud, servicios educativos,
etc. a traves de nuestros aportes a
la Renta y a las Alcaldias, en forma
de impuestos y patentes,

Contribuimos

Captamos
divisas

para el pais con la sxportacion de
nuestros productos.

porque producimos con materia pri
ma nacional.Ahorramos

divisas

en otras ramas afines cuando com
pramos materia prima de otros tane
res e industrias.

Generamos
empleo

•
actividad en el pais?



C) MERCADO
La dismtnucion en la demanda durante un periodo muy
largo, paraliza nuestros talleres, reduciendose nuestros
ingresos y afectando nuestra propia existencia como ar
tesanos. No hay incentivos para nuestra produccion.

No tenemos asesoramiento en formas de organizaei6n
del trabajo y en tscntcas de produccion aeordes con
nuestro tiempo acordes con la actualidad.

8) CAPACITACIONYTECNOLOGIA
No podemos capacitamos en formas nuevas de gestion
y admlnistraclon de nuestros talleres.

DEPENDENCIA
DEL MERCADO

TECNICAS DE
PRODUCCION

ADMINISTRA
CION ECONO

MICA DEL
TALLER

MATERIAS Por el alto costo y nuestros escasos recursos solo pode
PRIMAS mos acceder a materias primas de baja calidad, adarnas

no podemos tomar previsiones, como el estocamiento,
en epoca de escasez

ASPECTOS ECONOMICOS
A) DIFICULTADESPARAACCEDERA

RECURSOSPRODUCrrVOS
CAPITAL Contamos con un reducido capital de arranque y de ope

racion.
No existen lineas de credito especificas para los artesa
nos, la banca comercial cobra altas tasas de lnteres y
exige garantias que no podemos satisfacer.

La actividad artesanal confronta problemas PERMANENTES y COYUN
TURALES.
En los problemas PERMANENTES, podemos identificar aspectos ECO
NOMICOS, SOCIALES, LEGALES Y ORGANIZATIVOS.
Los problemas PERMANENTES se manifiestan desde hace mucho
tiempo atras, obstaculizando el desarrollo del sector.

Problematlca del r
I

•



8) FORMAC/ONYCAPAC/rAC/ON
Nuestra dispersi6n liene que ver con el bajo nivel de ca
pacuacion sindical y politica de nuestros dirigenles y ba
ses. Faltan propuestas que motiven una mayor participa
ci6n.

A) UN/DAD
Nuestras organizaciones son dabiles porque muy pocos
nos afiliamos a elias y somos menos aun los que partici
pamos activamente. La existencia de 2 organizaciones
que represenlaban al artesanado del pais nos perjudic6
en muchas negociaciones con el Estado.
Frente a esta sifuacion decidimos unificamos en lorno a
la CONFEDERACION UNICA con!ormada los dias 18,
19 Y 20 de Agosto en la ciudad de La paz en el Primer
Congreso Nacional Extraordinario de Unidad de los
Trabajadores Artesanos de Bolivial

ASPECTOS ORGANIZATIVOS

A) LEG/SLAC/ONAPROPIADA
LABORAL Hace Iatta un instrumento juridico que nos permita en

SOCIAL TRIBU- !rentar nuestra prcblematlca en sus aspectos legales;
TARIA DE que regule, proteja y fomente la actividad artesanal.

PROTECCION
Y FOMENTO

ASPECTOS LEGALES

A) SEGUR/DADSOCIAL
Carecemos de un sistema de atenclon en salud, no se
nos contempla en planes de vivienda y dependemos del
Estado en cuanto a la educaci6n basica de nuestros hi
jos.

SALUD
VIVIENDA

EDUCACION

ASPECTOS SOCIALES

•
sector artesanal



>- l, Que otros problemas dificultan el desarrollo de la
actividad artesanal?

>- l,Cuales son estos problemas?

LEGISLACION Den!ro de 10legal no se ha considerado la proteccton y
APROPIADA el fomento a la aetividad artesanal, el Parlamento no ha

aprobado el Anteproyeeto de Ley de Regulaci6n y Pro
moci6n de la Aetividad Artesanal presentando al H Con
greso Nacional en otciemore de 1986. Este es un tema
importante para la futura movilizaci6n del sector

ASPECTOS LEGALES

INCAPACIDAD La reduccion de los ingresos en nuestros talleres nos
PARA SATISFA- afeeta porque no podemos cubrir las necesidades de la

CER NUE5- familia como son Ia ALIMENTACION,VIVIENDA.VESTI
TRAS NECESI- DO. EDUCACION PARA NUESTROS HIJOS,etc.

DADES

ASPECTOS SOCIALES

LA L1BRE Que encubre aI contrabando, provoca una competencia
IMPORTACION de precios impidiendo asi que podamos vender nuestros

produetos en un mercado donde no tenemos proteccion,

POLITICA DE Y la "ralocalizacion", aumenta el desempleo y hace que
LlBRE CON- muchos desocupados se sumen al trabajo artesanal in
TRATACION crementando la competencia.

CONGELA- Que produce una disminucion de la demanda de nues
MIENTO tros produetos por parte de los seetores asalariados de

DE SALARIOS la pobtacion.

ELiMINACION EL PROGRAMA DE GARANTIAS PARA CREDITOS
DEL P.G.C.P. PRODUCTIVOS. del B.C.B. pudo haber lavorecido a

muchos talleres. Su elirninacion hace imposible el acce
so a recursos de capital.

ASPECTOS ECONOMICOS

I

Los PROBLEMAS COYUNTURALES tienen que ver con nuestra
sltuacion actual, por ejemplo los problemas derivados de la cri
sis y la Nueva Politica Eeonornlca. Esta ultima ha profundlzado
nuestra situacl6n de marginamiento dentro de la economia, agu
dizando los problemas que atravesamos desde tiempo atras.



I

:> "Cual debe ser nuestra participaci6n y la de nuestras
organizaciones en la busqueda de propuestes de
sotucion para nuestros problemas?

NUESTRA PARTICIPACION
- Promover, entre los artesanos, una conciencia unitaria para, UNIOOS y
ORGANIZADOS, enfrentar y exigir al Estado iniciativas de apoyo
a nuestras actividades laborales.

- Exigir el cumplimiento de los programas de las instituciones estatales
creadas con el fin de apoyar las actividades laborales del sector.

- Luchar por la aprobaclon del Anteproyecto de Ley de Regulacion y
Prornocion de la Actividad Artesanal. por constituirse esta Ley en el
instrumento legal que nos perrnltira enfrentar nuestra prcbternatlca
en el campo juridico.

- Exigir al Estado la craacion de escuelas y centres de formaci6n y
capaoitacton y participar activamente en su creacion y funcionamiento.

LA PARTICIPACION DEL ESTADO.
- Otorqacion de facilidades crediticias.
- Fomento a la actividad artesanal mediante la creacion de programas
dirigidos a este objetivo.

- Fortalecimiento de mecanismos de cornercializacion y
exportacion de nuestros productos.

I' t6dOs los problemas mencionados tienen un
camino de soluci6n, algunos estan en nuestras
manos y otros corresponden a la actuaci6n del
Estado y sus instituciones creadas con el fin de

fomentar la actividad artesanal.

·Propuestas



POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA (P.E.A.).- Es el conjunto de tra
bajadores efectivamente disponibles en una economia. La P.E.A. es·
ta compuesta por la poblacion ocupada y la pobtacion desocupada.

POBLACION OCUPADA.(P.O.).- Es el conjunto de personas que cuentan
con un puesto de Irabajo en el cual se desempenan a cambio de un
salario, percibiendo otro lipo de ingresos 0 sin recibir remuneraci6n,
pero desarrollando una actividad econornica. (Aprendices, familiares
no remunerados, etc.).

POBLACION DESOCUPADA (P.O.) - Es el conjunto de personas que NO
cuentan con un puesto de Irabajo pero que 10buscan activamente.
Esla categoria se compone de cesantes y personas que buscan tra
bajo por primera vez. (ver grruico Bolivia datos estadisticos de la po
btacion).

MEDIOS DE TRABAJO.- Se reliere aJ conjunto de instrumentos, herrarnien
las, equipos y medios que permiten transformar la materia prima 0
prestar un servicio.

PRODUCCION.- La produceion es toda actividad que el hombre realiza para
satisfacer sus necesidades materiales. En toda sociedad para poder
sobrevivir el hombre necesita alimentarse, vestirse, tener una vivian
da y cubrir otras necesidades (salud, ecocacton, etc.).

TRABAJO MANUAL.- Se reliere a toda actividad econornlca que se desa·
rrolla con el predominio de las manos (energia fisica) sobre la rna
quinaria. EI artesano elabora sus productos 0 presta servicios, utili
zando principalmente su habilidad manual, con el auxilio de harra
mientas y pequeiias rnaquinas.

RAMA DE ACTIVIDAD.- Se reliere aJ tipo de actividad que desarrolla un tao
Iler, centro de trabajo 0 unidad econormca (tipo de bienes 0 servicios
que presta, vende 0 produce). Ejemplo: Iabncacion de calzados, Ia
bncacion de muebles, servicios de reparacion de automoviles. moto
cicietas, etc.

Algunas definiciones
necesarias
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Organizados por:
o En grupo

5.- EI presente cuaderno usted 10 estudi6:
o Solo 0Con su familia
o En eventos especiales
o Taller
o Seminario
o Otros

Si desea recibir los siguientes nurneros de esta serie, por favor remita su
nombre, oireccion y gremio al cual pertenece.

a De un companero
o Adquirido en la calle

4.- EI presente cuademo usted 10 obtuvo:
o En su organizaci6n
o Mediante una institucion "Cual?

o Otroso Gremialeso Sociales

3.- "Que temas de informacion sugiere usted que debieran incorporarse en
los proxirnos numeros? Mencione algunos.

o Econ6micos 0 Politicos 0 Culturales

2.- "Considera de utilidad la informacion contenida en el presente cuader
no?

OSi ONo
"Porque? __

"En que rama de actividad trabaja?
o Dirigenteo No afiliado

1.- Es usted:
aAfiliado

EI presente cueslionario es un instrumento de evaluaci6n que pennitira hacer de los proxl
mos numercs de esta sene, cuademos mas Utiles y mejorados.
Se insinua a los corroaneros que han trabaJadooon el presente cuademo, haoer Hegareste
cuestionario lIenado a las oficinas del CEOLA 0 a las direcciones registradas en la parte
posterior de la hoja.

Cuestionario





En el campo trabajamos
82.100 ARTESANOS

RURALES4

En los centros urbanos trabajarnos • .... ......
223,900 ARTESANOS ~

~aci6nARTESANAL
en todo el pals liega a
306.000 trabajadores 3

La ocolacion ocupada toma en cuenta
a tocas las personas que tienen un puesto
de trabajo por ejemplo los fabri!es. rnineros,

campesinos, empleados publicOS, etc.
Los ARTESANOS estamos incluidos

en esta categoria.

POBLACION
NO DECLARADA
9.900 PERSONASPOBLACION

ECONOMICAMENTE
ACT1VA

2.153.300 trabajadores

POBLACION EN EDAD
DE TRABAJAR WE.T.)
4.286.800 HABITANTES

POBLACION EN WAD
DE NO TflABAJAR (P.E.N.T.)

1.773.400HABITANTES

',',l~E:BOlivia,Encuasta Nacional de Poblaci6n y VlVienda 1988 (Ed, 1989), Incluye la poblaci6n'
estiinada en hagares c:olectivos.y ta pobJaci6nestimada del maJCOexeluldo. LoS<latos que siguen
eicc!uyenit est..as dos uttimas, .( .: •

, 2. losdatos del desempleo rural esla;, subsstsnados. Estas oifras demuestran ademas qIJ&'el pro-
blema m~ grave no es el desempleo sm 01subempleo. •__ .. __

'.3. elaboraci6n peopiaen base a datosd¢ INE. E.N.P.V.·1988 . ." .
..4. Sin.embargo las encuestas y cansos ,ienden a subeslimar 81"umera de artesanos • campesinos .

I

I
La poblacion total del pais, seglin datos deII.N.E.'
para 1988 se estimaba en 6.405.100 habltantes

BOLIVIA
DATOS ESTADISTICOS DE LA POBLACION

i




