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1. Antecedentes

El Banco Nacional de Desarrollo Econdmico y Social de Brasil (BNDES) constituye
actualmente un actor muy importante en el proceso de reconfiguracion territorial de la
region amazonica y en Sudameérica a partir de la expansion del desarrollo de grandes
proyectos de infraestructura.Su actuacion y financiamiento tambiénresulta crucial en la
definicion de los patrones de integracion sudamericana subordinada a Brasil y a la
economiay comercio internacional. EL BNDES es un banco publico y uno de los mayores
bancos de desarrollo del mundo, cuenta con una cartera que triplica la cartera del Banco
Mundial; solo el 2015, llegd a desembolsar R$ 180 millones para proyectos en todo el
mundo.

En el grafico siguiente se observa la evolucion de los desembolsos del BNDES vy la
distribucion de estas cifras por regiones entre el 2007 al 2014:
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La importanciay el rol creciente del BNDES no necesariamente han significado un amplio
conocimiento de su rol e influencia en decisiones y politicas en Brasil y otros paises, el
banco no se ha caracterizado por mantener una relacion permanente y abierta con la
sociedad civil y menos aun con afectados por proyectos que financia. Son poco
conocidos los procedimientos, practicas, criterios y directrices que el banco sigue para la
implementacion, monitoreo de créditos y financiamientos que realiza. Esta situacion se
replica con mayor fuerza cuando se trata de proyectos fuera de Brasil en los que el banco
participa.

Si bien han habido iniciativas importantes, en particular a partir de organizaciones sociales
y de la sociedad civil en Brasil, para una mirada publica sobre el rol del BNDES y su forma
de actuacion, en los hechos el BNDES ha mantenido una estructura de toma de
decisiones altamente cerrada que se mantiene al anterior de la burocracia del banco
ysubordinada a una agenda consensuada con gobierno y las empresas.

A traves del desarrollo del "Sistema de Monitoreo del BNDES" buscamos en primer lugar
la comprension y el conocimiento de los procesos y la forma de funcionar del Banco en el
proceso de toma de decisiones para la concesion de credito y su participacion en
proyectos, entendiendo que sigue una logica y secuencia que establece un circuito
técnico e institucional en el que se fundamentan las decisiones. Este analisis no deja de
lado la comprension que las decisiones de inversiones y financiamiento del banco se
encuentran subordinadaspor el proceso de toma de decisiones de la politica econdmica
de Brasily por las politicas sectoriales de ese pais.

La forma e instrumentos como se fundamentan las decisiones permitira aproximarnos a
la dinamica real y efectiva de negociacion de préstamos con gobiernos y empresas, que
estarian enmarcados en las politicas del BNDES, Brasil y los prestatarios en proyectos,
lineas de financiamiento y planes de negocio.

La evaluacion sistematica del proceso de toma de decisiones del BNDES permitira a la
sociedad civil fortalecer sus capacidades para el dialogo con el banco, buscando mayor
transparencia en su actuacion y toma de decisiones como elemento clave en la
busqueda de mayor democratizacion de la sociedad y de los espacios institucionales
buscando contar coninstrumentos y espacios que les permita involucrarse, al mismo
tiempo que desarrollarsus capacidades de debate y generacion de propuestas para la
incidencia en los procesos de toma de decisiones.

En ese sentido, a partir de la apertura a mayor transparencia en el BNDES lo que se busca
es la participacion efectiva de la sociedad civil y organizaciones sociales, pretendiendo
que esta participacion sea igualitaria, politicamente plural, socioculturalmente diversa,
informada, critica, propositiva y sustentada en el acceso irrestricto, oportuno y pertinente
a informacion sobre el financiamiento, las inversiones en territorios y la forma de adopcion
de decisiones sobre la planificacion de procesos y proyectos.




EXMEL circuito de toma de decisiones en el BNDES

El Sistema BNDES esta compuesto por:

1. BNDES

2. FINAME: Agencia Especial de Financiamiento Industrial, dedicada a maquinaria y
equipamiento

3. BNDSPar: Participaciones del BNDES en empresas

De acuerdo al banco, el circuito que sigue para la “Concesion de Financiamiento” y
ejecucion del prestamo es llamado “Tramitacion de Operaciones”:

Processo de concessao de financiamento

Empresas, instituicbes publicas, ONGs

Clle: BNDES

Fuente: www.bndes.gov.br




Las etapas del proceso de Tramitacion de Operaciones siguen son los siguientes pasos”:

Carta Consulta (Presentacion del Proyecto): es el primer paso que da el
empresario o promotor del proyecto (puede ser una entidad financiera) para
obtener financiamiento. Se trata de un documento con detalles preliminares del
proyecto e informacion basica que la empresa presenta al Banco para la
evaluacion en funcion a su adecuacion a las Politicas Operativas por el
Departamento de Prioridades (DEPRI) del Area de Planificacion.

Encuadramiento (o Evaluacion del Proyecto o del crédito): En esta fase el
Banco realiza la pre-evaluacion del proyecto y la empresa. Participan las Areas
de Planificacion, de Crédito y Operacionales” que estarian encargadas de realizar
una evaluacion preliminar de los aspectos sociales y ambientales del
beneficiario (empresa o promotor) y del proyecto, una investigacion del
beneficiario que incluye una consulta sobre su actuacion en relacion al trabajo
esclavo. Corresponde a esta etapa la emision de recomendaciones para la
siguiente fase y la clasificacion de la Categoria Ambiental de acuerdo a
lineamientos basicos que llegarian a definir al proyecto en una de tres categorias
de la Aala C, siendo la primera de mayor riesgo de impacto adverso y la ultima
catalogada como que no presenta riesgo de impacto adverso.

Presentacion o Formulacion del Proyecto: Se trata de la fase de elaboracion del
proyecto de acuerdo a lineamientos del propio Banco para la presentacion y
etapas posteriores.

Analisis, Aprobacion y Contratacion de Operaciones: Son procesos realizados
por el area operacional competente que emite un Informe de Andlisis de
Proyecto que pasa a decision del Directorio del BNDES. Si la operacion es
aprobada se comunica al promotor para la presentacion de documentacion y
firma de contrato. En estas etapas el Banco realizaria una evaluacion del
beneficiario, sus politicas, practicas y gestion socio ambientalen relacion a las
Politicas Operacionales de BNDES y también del proyecto en relacion a los
impactos sociales y ambientales, medidas de mitigacion, cumplimiento de la
legislacion, atencion a las medidas sociales, etc.

Desembolsos y Acompafnamiento de las Operaciones: Corresponde a la
liberacion de recursos de acuerdo a contrato y en cumplimiento de requisitos
establecidos. Se trata de una etapa de verificacion de cumplimiento de medidas
de mitigacion y de seguimiento al financiamiento. Cuando el proyecto ha sido
concluido se elabora el informe de Conclusion del Proyecto.

! http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_pt/Institucional/Apoio_Financiero/Politicas_Transversais/Politica
_Socioambiental/analise_ambiental.html

°Las Areas Operacionales son aquellas que hacen el analisis y estructuran las operaciones de apoyo financiero del
BNDES, siendo responsables tambien por el acompanamiento de los proyectos financiados. Por eso, son divididas por
sectores estratégicos, como Area de Comercio Exterior (AEX), Area de Infraestructura (AIE) y Area Industrial (Al).



Cuando se trata de financiamiento a proyectos fuera de Brasil correspondientes a la
Exportacion de Bienes y Servicios en los cuales interviene una empresa (llamada

Exportador) y que es de capital de origen brasilena, el proceso de desembolsos de
recursos es el siguiente:
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Instrumentos para el acceso a informacién y rendicién de cuentas
del BNDES

EL BNDES cuenta con algunos mecanismos para el acceso a informacion. Estudios han
evaluado que estos son insuficientes y no satisfacen las necesidades de transparencia de
la sociedad civil y en especial poblaciones afectadas por proyectos en particular porque
no se llega a proporcionar informacion sobre el fundamento para las decisiones de
financiamiento que adopta el BNDES, no se cuenta con informacion sobre proyectosy la
escasa informacion proporcionada tampoco es disponible en términos oportunos.

Los mecanismos de acceso a informacion del BNDES y que permiten cierto intercambio
con la sociedad civil son:

* Portal de Acceso a Informacion® con vinculos, entre otros, a informacion referida a:
- Estadisticas Operacionales
- Acciones y Programas
- Auditorias
- Convenios
- Ejecucion Financiera
- Licitaciones
- Servicio de Informacion al ciudadano SIC

= Portal BNDES Transparente® que proporciona en especial;
- Datos sobre financiamiento en Brasil
- Datos sobre financiamiento en el exterior
- Datos sobre desembolsos

= Oidoria: encargada de recibir sugerencias y denuncias, actualmente es objeto de
cuestionamiento y propuestas de revision para que dé respuestas efectivas a los
reclamos de poblaciones afectadas o por la no accesibilidad a informacion del
propio banco

* Foro de Dialogo con la sociedad civil: es un espacio de interaccion con la sociedad
que no esta formalizado.

3http://\x/\x/w.bndes.gov.br/SiteBN DES/bndes/bndes_pt/Institucional/acesso_a_informacao/
4http://\x/\></\x/.bndes.gov.br/SiteBN DES/bndes/bndes_pt/Institucional/BNDES_Transparente/



2. Objetivo General

Disenar e implementar un Sistema de Monitoreo, -barometro- de transparencia de la
gestion de financiamiento del BNDES que cuente con criterios e indicadores sustentados
en el conocimiento de la forma de operacion, las politicas operativas del Banco, los
instrumentos del banco para la toma de decisiones, la accesibilidad y oportunidad de la
informacion.

EXMObjetivos Especificos

» Conocer el rol de los diferentes actores del BNDES (Consejo de Administracion,
Directores, Superintendentes, Consejo de Superintendentes) y de gobiernos, los
momentos de su participacion y documentos e informes que generan en el proceso de
toma de decisiones.

» Impulsar mejores practicas en el financiamiento del BNDES a proyectos e impulsar
mejoras en el relacionamiento del banco con la sociedad civil a partir del conocimiento
de la dinamica efectiva (operacional) y su comparacion con el campo discursivo
(politicas, normas) en el proceso de negociacion y ejecucion del financiamiento.

* Fortalecer las capacidades de incidencia de organizaciones de la sociedad civil en sus
demandas de informacion y participacion sobre las decisiones del BNDES con un
instrumento de conocimiento y evaluacion sobre acceso a informacion.

= Evaluar periodicamente los avances y/o retrocesos del BNDES en relacién a acceso a
informacion y transparencia de su gestion en los sectores y areas propuestas.

= A partir de la informacion del Sistema de Monitoreo, motivar estudios sobre las
relaciones del financiamiento del BNDES y el papel de empresas y grupos
€conomicos.

= Conocer, a partir de evaluaciones periddicas ysistematicas, la efectividad de la
aplicacion de las politicas operativas en cada una de las etapas de decision del
BNDES, con especial énfasis en la politica socio ambientaly las directrices.




3. Alcance

La disponibilidad de informacion integral, accesible, util y oportuna es esencial para que
la sociedad civil participe eficazmente en el proceso de toma de decisiones. Este sistema
pretende ayudar a investigadores y organizaciones sociales a identificar qué tipo de
informacion genera el banco y qué cantidad de esta se encuentra a disposicion del
publico durante cada una de las etapas del proceso de toma de decisiones del banco, a
determinar si es oportuna y accesible, y si existen brechas en la informacion.

Se desarrollara una metodologia comun para investigar la transparencia y rendicion de
cuentas en el BNDES.De esta forma, el Sistema puede constituir un vinculo entre los
esfuerzos de investigacion de la sociedad civil sobre proyectos de infraestructura
financiados por el BNDES en Brasil y otros paises. Al aplicar esta metodologia a la
investigacion sobre casos en diferentes paises, es posible realizar comparaciones, medir
avances y retrocesos, y en general evaluar periodicamente y por casos la “transparencia”
en el BNDES.

El Sistema de Monitoreo se centrara en el BNDES, especificamente en areas que se
encuentran bajo las siguientes direcciones:

« Direccion: Infraestructura
« Direccion: Internacional - Area: Comercio Exterior
- Direccion: Planificacion - Area: Investigacion y Acompanamiento

En estas areas se concentran las lineas de financiamiento que se consolidan en proyectos
de infraestructura en Brasil y fuera de Brasil, con especial énfasis en proyectos que son
parte de [IRSA/COSIPLAN.

En base al conocimiento delas lineas de financiamiento que el Banco dispone para estas
areas, el proceso de toma de decisiones del BNDES, las instancias de decision por las que
atraviesa un financiamiento desde que empieza a ser tramitado hasta su conclusion, las
politicas y criterios que sustentan cada una de ellas, se definiran indicadores “clave” para
cada etapa.




Se entiende como indicadores clave a informaciony/o documentos que hayan llevado o
lleve a la decision de seguir con la siguiente etapa o de abandono del financiamiento al
proyecto,documentos que sean de importancia para el conocimiento publico del plan
y/0 proyecto, documentos generados o encomendados por el banco como insumo para
la toma de decisiones y otros identificados durante la elaboracion del Sistema. En general
se busca que a traves del acceso a informacion, la sociedad civily en especial los actores
sociales potencialmente afectados puedan ser parte de las decisiones.

El desarrollo del Sistema de Monitoreo implicitamente lleva a descubrir qué ocurre en la
practica y contrastar con lo que refieren las clausulas legales y las politicas del BNDES,
Brasil o el pais prestatario. En ese sentido se estableceran criterios de evaluacion y forma
de calificacion de los mismos que permita conocer por periodo analizado o por proyecto
el grado de transparencia y acceso a informacion del BNDES.
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4. Metodologia

Para el desarrollo del Sistema de Monitoreo es necesario un nivel de conocimiento en
varias esferas: el contexto legal y de politicas del BNDES, el marco institucional y
organizacional del banco, procesos institucionales y sus relaciones, que permitiran definir
indicadores, criterios de evaluacion de los indicadores y forma de evaluacion de la
transparencia del Banco. La metodologia a seguir, que no necesariamente es secuencial,
es la siguiente;

= CONOCIMIENTO DEL BNDES

a. Desarrollo del conocimiento del Marco legal e institucional en el que se desarrolla el
Sistema de Monitoreo

Significa la sistematizacion de: el marco legal internacional que sustenta la
necesidad de transparencia y acceso informacion como factor importante para el
gjercicio de derechos y participacion; el marco legal de Brasil para acceso a
informacion y el analisis de su aplicacion sobre el BNDES vy, politicas, directrices del
propio banco y declaracion de Mision, Vision y Valores, que en conjunto permitiran
situar el marco en el que se desarrolla el Sistema de Monitoreo en el contexto legal
internacional, de Brasily delpropio Banco.

Comprende también el conocimiento general de la forma de organizacion,
distribucion de responsabilidades, espacios politicos y técnicos de decision y
mecanismos de relacionamiento con gobierno, empresas y organizaciones de la
sociedad civil.

b. Conocimiento del espacio politico-administrativo-institucional en el que el BNDES
actua y adopta determinadas decisiones.

Permitira comprender los pasos formales-institucionales y la influencia efectiva de
cada instancia y del propio BNDES en la decision de prestamos y desembolsos. Este
analisis ayudara en la compresion de los “centros” de la dinamica de las decisiones
de financiamiento dentro del banco, su relacion con instancias gubernamentales y
otros.

Involucra la Identificacion del proceso efectivo (operativo) de financiamiento del
BNDES frente al proceso discursivo (ciclo de financiamiento o Tramitacion de
operaciones), los instrumentos, actores, documentos clave del proyecto,
documentos y analisis del banco y politicas aplicadas o que corresponderia su



aplicacion.

La identificacion de flexibilizacion de requisitos politicos e instituciones para la
concesion del financiamiento e implantacion de proyectos puede verse reflejada en
ciertos patrones de actuacion o reduccion de exigencias en documentos técnicos y
COMpPromisos.

Esta actividad que corresponde al conocimiento basico de la forma de actuacion
del BNDES tiene como principal insumo el producto de la "Actividad 1 del proyecto
OSlI:Sistematizar en un solo documento todo el proceso del financiamiento del
Banco, sus instrumentos, documentos clave y salvaguardas en comparacion con
otros bancos de desarrollo. Incluye el analisis de casos."Para la seleccion de casos
se ha propuesto la Planilla de Seleccion de Casos (adjunta) que pretende generar
una base sobre el conocimiento e informacion que cada organizacion de la
Coalicion cuenta o puede acceder sobre proyectos financiados por el BNDES en
cada pais.

= DISENO DEL SISTEMA DE MONITOREO

C. Seleccion de indicadores de transparencia

Determinacion de indicadores de transparenciaque motiven buenas practicas y la
rendicion de cuentas. Estos indicadores son determinados en base al ciclo de
proyecto y su relacion con el ciclo de financiamiento del BNDES, procesos que
estan estrechamente relacionados. Indicadores clave seran determinados para
cada etapa del ciclo de financiamiento, dentro de estos se debe considerar y
especificar a lo largo del ciclo los de mayor importancia para la evaluacion del
BNDES y de las organizaciones sociales, considerando los siguientes:

Respecto al proyecto

- Relativos al proyecto o la inversion

- Relativos a aspectos socio ambientales del proyecto
- Relativos a consulta publica y consulta previa

Generados por el banco

- Clasificacion de riesgo socioambiental de la operacion financiera

- Informes de analisis socioambiental de la operacion financiera

- Informes de acompanamiento producidos por el Banco

- Informes de auditoria socioambiental independiente

- Informes de cumplimiento de normas legales, sociales y ambientales, entre estas
derecho a la consulta

- Informes del beneficiario del credito y de su cumplimiento de politicas.




- Conformidad ambiental del BNDES

-Informes de desembolsos

- Informes de cierre y evaluacion de la operacion financiera

Relacion banco - gobiernos - empresas

- Evaluaciones de instancias gubernamentales de compromiso de financiamiento
- Leyes y normas de aprobacion de préstamo

- Documentos contractuales

- Documentos de licitacion

d. Criterios de evaluacion de indicadores clave
Para evaluar el comportamiento del banco en cada una de las etapas del
financiamiento se deben definir criterios que permitan comparar periodicamente y
entre casos, en este sentido se propone desarrollar con detalle cada uno de los
siguientes criterios que se aplicarian de manera general para cada uno de los
indicadores:
- Disponibilidad publica de documentos
- Cumplimiento de plazos de disponibilidad publica
- Oportunidad de acceso a informacion
- Respuesta y calidad de respuesta a solicitud de informacion
- Oportunidad de la respuesta
- Respuesta a denuncias y quejas

e. Sistema de Monitoreo y Elaboracion de Guia de Aplicacion

El Sistema de Monitoreo, entendido como una metodologia que se fundamenta en
la comprension de las etapas y procesos que sigue el BNDES para la toma de
decisiones contara con una Guia del Sistema que permita la aplicacion de
indicadores en diferentes casos y etapas, al mismo tiempo que establece el
alcance, forma de evaluacion e importancia de cada indicador asi como la forma de
aplicar los criterios de medicion.

* VALIDACION DEL SISTEMA

Una segunda parte corresponde a la Validacion del Sistema de Monitoreo a partir de la
prueba con casos especificos sobre los que se tenga amplio conocimiento,
sistematizacion del proceso de financiamiento y se haya logrado el acceso a
informacion.




5. Cronograma

Etapa Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
1 2 3 4

Elaboracién Términos de Referencia y Planilla de X

Seleccion de Casos

Recopilacion de Informacién de casos y seleccidn X

Sistematizacién del marco legal X

Conocimiento de la organizacion, espacios de decision X

e interrelaciones (documento)

Conocimiento del espacio politico administrativo e X

institucional de actuacién del BNDES (Ciclo de

financiamiento y toma de decisiones) (documento)

Definiciéon de indicadores X X

Definicién de criterios de evaluacion y forma de X

calificacién

Disefio final del Sistema y Guia de aplicaciéon X X

Prueba y Validacion del Sistema en base a casos con X

amplio conocimiento e informacién




